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Wstep

W dzisiejszych czasach sytuacja studentow oraz absolwentow na rynku pracy jest
wyjatkowo trudna. Programy studiow oferowane przez uczelnie bardzo cze¢sto przetadowane sg
wiedzg teoretyczng, a W rezultacie odsuwajg problematyke kwestii praktycznych. Studenci

zdobywaja szeroka wiedzg, ktorej jednakze nie potrafiag pézniej zastosowac¢ na stanowisku pracy.

Z jednej strony oczekuje si¢ od studentow szerokiej wiedzy merytorycznej, bogatego
doswiadczenia zawodowego zdobywanego juz w trakcie studiow, a z drugiej - nie utatwia im si¢
ich zdobywania oraz podejmowania decyzji o doszkalaniu badz zdobywaniu kolejnych
kwalifikacji zawodowych. Pracodawca majac do wyboru zatrudnienie studenta, ktory chce
zdobywa¢ doswiadczenie zawodowe od chwili rozpoczgcia nauki i absolwenta nieograniczonego
zadnymi ramami czasowymi zaj¢¢, na ktore musi uczeszczaé, wybierze tego drugiego, oczekujac

jednoczes$nie od niego wiedzy oraz bogatej praktyki, ktorych zdobywania odmawia studentowi.

Co ciekawe, wigkszo$¢ pracodawcow i firm stanowigcych przyszie miejsce pracy
szerokiego grona absolwentdw nie jest zainteresowana wspotpracg z uczelniami w celu zmiany
programow nauczania i wzbogacenia ich o aspekty czysto praktyczne, czy tez zaprojektowania
warsztatow rozwijajacych kompetencje interpersonalne. Oczekuja jednak od absolwentow takich

kompetencji, ktorych zdobycie wytacznie na uczelni jest trudne, a czgsto nawet niemozliwe.

Trzeba pamigtaé, iz wspotczesne spoleczenstwo to spoleczenstwo zmiany. Sprawia to, iz
studentow 1 absolwentow nalezy do zmiany przygotowaé. Przyktadowo, dzi§ o wiele czgéciej niz
kiedy$, znalezienie pracy moze si¢ wigza¢ z konieczno$cig zmiany miejsca zamieszkania,
a wydtuzenie czasu aktywnosci zawodowej obecnych 1 przysztych absolwentow wigzac si¢
bedzie z koniecznoscig ksztatcenia si¢ przez cale zycie. Do przesztosci odchodzi to, co jeszcze
kilkana$cie lat temu byto norma, czyli praca w jednym zawodzie od poczatku do konca naszego
zycia zawodowego. Zmiany na rynku pracy coraz Czgsciej owocuja konieczno$cig zmiany

zawodu czy choc¢by posiadanych kwalifikacji, co dla wielu osob jest trudne.

Uczelnie wyzsze dbaja o ciekawa 1 szeroka oferte ksztalcenia, jednak nie zawsze
zastanawiajg si¢ nad ich relacja z rynkiem pracy w swoim regionie. Nacisk poloZzony jest na
tradycje nauczania w pewnych obszarach, a nie potrzeby i wymogi zmieniajacych si¢ realiow.
Dzisiaj nalezy natomiast uwaznie $ledzi¢ zmiany, jakie zachodza w otoczeniu spoteczno —
gospodarczym. Nowe trendy pojawiajg si¢ bowiem nicustannie. Szkoly, ktoére za nimi nie
nadazaja moga szybko znikng¢ z mapy edukacyjnej kraju. Dzisiaj czgsto juz w szkotlach
podstawowych oferuje si¢ zajgcia zwigzane z nauka przedsigbiorczos$ci czy rozwijaniem

kompetencji spotecznych, ktorych czgsto tak brakuje absolwentom koncowych szczebli edukacji.



Aby uswiadomi¢ konieczno$¢ zmiany tej sytuacji, a jednoczesnie spelni¢ wymog
narzucany przez ustaw¢ z dnia 18 marca 2011 roku o zmianie ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule sztuki oraz
o zmianie niektorych innych ustaw, ktéra wprowadzita obowigzek monitorowania karier
zawodowych absolwentow przez uczelnie wyzsze przeprowadzono dogtebng analize sytuacji na

rynku edukacyjnym, ktérej efektem jest ponizszy raport.

Jednym z najwigkszych problemow, sposrdéd stojacych na przeszkodzie rozwoju
i dostosowywania edukacji wyzszej do potrzeb rynku pracy jest brak wypracowanych
standardow badania losow absolwentow. Niemozno$¢ wzorowania si¢ na dobrych praktykach
oraz dowolno$¢ w wyborze metod i technik prowadzenia monitoringu powoduje, iz rézne
uczelnie przedstawiajg nie zestawialne ze sobg wyniki badan. Dla poszczegélnych uczelni,

istotne okazuja si¢ rozne aspekty zwigzane z karierami absolwentow.

Ograniczenie mozliwo$ci wykorzystania, a nastgpnie wdrozenia osiggnigtych wynikow,
szczegolnie w przypadku mniejszych uczelni, ktdre czesto nie korzystaja z nowoczesnych
technologii 1 procedur wspomagajacych pozyskiwanie danych od rozproszonych respondentow,

to kolejny problem.

Najwiecej pracy wymaga jednak pokonanie ostatniej z barier, jakie napotykamy w tego
typu zadaniach stawianych szkolnictwu wyzszemu, a mianowicie braku lub niewystarczajacej
wspolpracy pomiegdzy instytucjami edukacyjnymi a instytucjami rynku pracy, samorzgdem
i pracodawcami. Fakt, ze sa to zupetnie rdzne srodowiska, kierujace si¢ w swojej pracy innymi

celami, kooperacja taka jest wyjatkowo trudna.

Uczelnie, jako instytucje nakierowane na przekazywanie wiedzy oraz wypracowywanie
dobrych praktyk, jesli chodzi o nauke, majg zbyt mate doswiadczenie w prowadzeniu tego typu
badan i analiz. Niech¢¢ do udostgpniania zebranych danych oraz indywidualnie prowadzone
badania bez wykorzystania wystandaryzowanych procedur 1 narzedzi uniemozliwiajg
dokonywanie jakichkolwiek poréwnan miedzy uczelniami. Niestety, czes¢ z nich, zalecane
badanie karier absolwentéw traktuje jako co$ narzuconego i niepotrzebnego, przez co wykonuje
je w sposob daleki od doskonatosci. Taka postawa owocuje brakiem pogiebionej analizy
i niechecia do zastosowania zdobytej wiedzy do poprawy efektywnosci ksztalcenia

W poszczegblnych uczelniach, a poprzez to, w calym systemie szkolnictwa wyzszego.

Z drugiej strony sami studenci bardzo cz¢sto nie wiedzg o istniejgcej mozliwosci brania
udzialu w badaniach absolwentow, zwtlaszcza jesli chodzi o udziat w kolejnych ,,falach”

ankietyzacji odbywajacej si¢ w przeciggu kilku lat od ukonczenia studiow. Uczelnie natomiast,
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nie starajg si¢ zachgcaé swoich studentow do udziatu w badaniu, nie podkres$lajg znaczenia tego

typu analiz dla przyszlej kariery zawodowe;.

Absolwenci nierzadko nie posiadaja dzisiaj zadnej wiedzy o systemach monitorowania
ich loséw zawodowych. Jest to powazne uchybienie, poniewaz ocena procesu nauczania tuz po
jego zakonczeniu, jak i po uptywie kilku lat od zdobycia dyplomu moze by¢ wyjatkowo
przydatna podczas tworzenia programu studidéw. Absolwenci potrafia doceni¢ oferowane im
mozliwo$ci rozwoju poszczegdlnych umiejetnos$ci oraz kompetencji, ale potrafig tez oceni¢ -
zwlaszcza z perspektywy czasu - ewentualne braki czy niedociggni¢cia w organizacji procesu

ksztalcenia na swojej macierzystej uczelni.

Najtrudniejsza jednak, jak wspomniano wczesniej, jest wspolpraca z samymi
pracodawcami, ktorzy rzadko orientujg si¢ w badaniach i analizach prowadzonych przez
uczelnie. Po drugie, prezentuja nikle zainteresowanie dzialaniami nie majacymi bezposredniego
zwigzku z ich dzialalnoscig gospodarcza. Nie sg §wiadomi tego, ze uczelniane analizy moga im
si¢ przydac, np. podczas rekrutacji nowych pracownikow. Innymi stowy, nie doceniajg tego, ze
analizy badan absolwentow sg korzystne réwniez dla nich i mogg im utatwi¢ funkcjonowanie

wsrdd konkurencji.

Nalezy podkresli¢, ze jezeli firma potrafi oceni¢, jakiego pracownika potrzebuje
najbardziej i jakie powinien on posiada¢ umiej¢tnosci, to przygotowanie takiego absolwenta nie
powinno stanowi¢ zadnego problemu, a korzysci z tego mogg si¢ rowniez przetozy¢ na kwestie
finansowe oraz kwestie zwigzane z konkurencyjno$cig przedsigbiorstwa. Pracodawca otrzymuje
gotowy ,,produkt”, czyli pracownika, ktérego nie musi juz doszkala¢, oszczedzajac tym samym
zarowno S$rodki finansowe jak 1 czas. Dobrze przygotowany absolwent, ktorego wiedza
I umiejetnosci sg zgodne z oczekiwaniami pracodawcy moze bowiem prosto po zakonczeniu

studiow rozpocza¢ pelnowarto$ciowa prace i przynosi¢ zyski.

Realizowany projekt jest odpowiedzia na niewielka efektywno§¢ dotychczasowego
systemu monitorowania losow zawodowych (karier) absolwentow szkot wyzszych. Akademia
Humanistyczno - Ekonomiczna w Lodzi, ktora moze pochwali¢ si¢ wieloletnim systemem
badania loso6w swoich absolwentéw oraz ktérej znakiem rozpoznawczym staly sie¢
zaawansowane technologie wykorzystywane nie tylko w procesie nauczania jest najlepszym
przyktadem na uczelni, ktéora wykorzystuje zebrane w ten sposéb dane dla poprawy
wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia, jak 1 statego urozmaicania oferowanego programu
nauczania zgodnie ze wskazéwkami swoich bytych studentow. Dotychczasowe doswiadczenia

oraz mozliwosci uczelni pozwolily zaproponowa¢ utworzenie rozbudowanego systemu badania



losow absolwentow - platformy, na ktorej wszystkie trzy strony (uczelnia, studenci
I pracodawcy) beda mogly nawigzaé wspotprace - oraz znalezienie sposobu potgczenia

oczekiwan wymienionych grup interesariuszy.

W celu odpowiedniego przygotowania platformy przeprowadzono badania wsrod
studentéw 1 absolwentow uczelni, pracownikoOw uczelni oraz pracodawcow, ktore pozwolily
pozna¢ ich preferencje, co do tego jak taka platforma powinna wygladaé, aby mogli oni z niej
czerpa¢ potrzebne im informacje. Kazde z badan przyniosto ciekawe informacje, ktére zostang
przedstawione w niniejszym raporcie. Raport sktada si¢ z trzech podrozdziatéw poswigconych

badaniom w kazdej z grup, zawierajac przy tym wnioski i rekomendacje.



Czesc I. Studenci i absolwenci uczelni wyzszych —
analiza wynikéw badan



1.1. Ogolne zalozenia metodologiczne

W przypadku tej kategorii badanych, jak to szerzej wyjasniono w odregbnym dokumencie,
jakim jest Metodologia badania ,, Obserwatorium loséow zawodowych absolwentow uczelni
wyzszych” skupiono si¢ wylacznie na metodach ilosciowych oraz zastosowano technike CAWI,
czyli Computer Assisted Weblnterview. Sg to prowadzone przez Internet badania ankietowe,
w ktorych respondenci wypetniaja ankiete on-line, za§ wpisywane przez nich odpowiedzi

automatycznie zapisuja si¢ w bazie danych.

Wybor tego sposobu prowadzenia badania motywowany byt wieloma czynnikami,
miedzy innymi tym, iz dzisiaj komunikacja w ogoéle, a w szczego6lnosci komunikacja pomiedzy
uczelnig a studentami nierzadko zwigzana jest z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
informatycznych. Ciagly rozwo6j i rozbudowywanie narzedzi informatycznych i stosowanych
w zwigzku z tym technik badawczych pozwala na dotarcie réznych grup respondentow

w zdecydowanie krotszym czasie niz przy uzyciu tradycyjnych technik.

Walorem tego sposobu badania jest takze to, iz nie wymaga on szczeg6lnego
zaangazowania czasu 1 $rodkow ani przez badacza, ani przez respondentéw -
studenci/absolwenci moga odpowiedzie¢ na pytania w dowolnie wybranym przez siebie
momencie. Ponadto, taka forma badania daje respondentom wigksze poczucie anonimowosci, co

moze skutkowac¢ bardziej szczerymi odpowiedziami.

Przygotowany przez informatykow skrypt pozwala na kontrole przebiegu samego
procesu badania. Zaproponowane 1 zaprogramowane odgornie reguly przejScia pozwalaja na
ptynne wypetianie kwestionariusza. Respondent nie ominie Zadnego pytania, poniewaz
wyswietlaja mu si¢ one w odpowiedniej kolejnosci 1 nie mozna przej$¢ do nastgpnych bez

zaznaczenia odpowiedzi we wczesniejszych pytaniach.

Jest to wreszcie technika relatywnie najtansza, niewymagajgca druku kilkustronicowych
ankiet oraz zatrudnienia ankieterow, ktorych zadaniem bytoby rozprowadzenie a nastgpnie
zebranie wypelnionych kwestionariuszy i wprowadzenie ich do odpowiedniej bazy danych. Dane
same zapisuja si¢ w skrypcie do tego przeznaczonym, co zdecydowanie skraca czas obrobki

uzyskanych informacji oraz eliminuje ryzyko popetienia btedu przez osobe wpisujaca dane.

Jest to oczywiscie technika posiadajaca pewne wady, jak na przyktad brak mozliwosci
sprawdzenia czy ankiet¢ na pewno wypetniat student/absolwent danej uczelni, jednak ryzyko
takiego btedu zostalo w duzej mierze wyeliminowane poprzez odpowiednig promocj¢ tego
badania w kregach studenckich oraz uczelnianych. Zaktadamy rowniez, iz osoby postronne

zwyczajnie nie miatyby ochoty na wypelnianie tak rozbudowane;j i tak szczegétowej ankiety jak
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ta przygotowana na potrzeby niniejszego projektu. Rodzaj informacji, ktore powinny zostaé
uzyskane w toku tego badania nie wymagal nazbyt restrykcyjnego pilotowania udzialu
respondentéw w wypetianiu ankiety, poniewaz do analizy zostaly wykorzystane jedynie ankiety
wypetione w catosci (osoby nie spetniajagce wymogow zaliczenia do kategorii studentow czy
kregu absolwentéw prawdopodobnie na pewnym etapie zrezygnowaly z wypetniania

kwestionariusza).

1.2. Dobér proby

W badaniu studentéw i absolwentow dobor proby miat charakter przypadkowy i opierat
si¢ w duzej mierze na Samorekrutacji. Taki sposob doboru ma co prawda ograniczone
mozliwo$ci wnioskowania z proby na calg populacje, nalezy jednak pamigtac, iz inne sposoby
doboru jednostek do badania w tym przypadku bylyby zapewne jeszcze mniej efektywne,
W szczegblnosei jesli chodzi o uzyskanie zadawalajacego poziomu realizacji proby, a nalezy
wspomnie¢, ze jednym z wazniejszych aspektow bylo w tym przypadku otrzymanie informacji

zwrotnej od mozliwie najwigkszej liczby respondentow.

Ponadto, sama problematyka badania, a wigc sprawdzenie przydatno$ci planowanego
narzgdzia (platformy internetowej) takze wyjatkowo sprzyjata takiemu doborowi badanych.
Nalezy pamigta¢, iz na obecnym etapie realizacji projektu, najwazniejszym zadaniem jest
ustalenie jakie sa oczekiwania badanych dotyczace funkcjonalnosci planowanej platformy
internetowej oraz sprawdzenie wiedzy badanych na temat prowadzonych na danej uczelni badan
respondentow, a takze zidentyfikowanie problemoéw zwigzanych z samym uczestnictwem w tego
typu badaniach. Z tego punktu widzenia, taki charakter doboru proby i jednostek do badania

wydaje si¢ w pelni uzasadniony 1 wlasciwy.

1.3. Gléwne pytania i cele badawcze

Jednym z podstawowych celow prowadzonego badania bylo uzyskanie wiedzy
dotyczacej opinii studentow/absolwentéw na temat potrzeby monitorowania karier zawodowych.
Kluczowym wydaje si¢ ustalenie, czy potrzebne jest narzedzie, ktore bedzie oferowato

wystandaryzowany sposéb analizy tego problemu?

W celu odpowiedzi na zaprezentowane wyzej pytanie ogdlne, nalezy postawi¢ pytania
szczegotowe, ktore pomoga uzyskac pelen obraz sytuacji. Jedng z najwazniejszych informacji,
jaka nalezy uzyskac jest ta zwigzana z poziomem wiedzy studentow na temat badan dotyczacych

losow absolwentow prowadzonych przez ich macierzysta uczelni¢. Istotne jest takze
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sprawdzenie kiedy takie badania sa/ byly prowadzone? Ciekawe jest rowniez to, w jakim stopniu
studenci postrzegaja badania losow absolwentow, jako narzedzie mogace sprzyja¢ ich
indywidualnym karierom oraz czy dostrzegaja jakiekolwiek zwigzek migdzy tymi aspektami
(badaniami loséw i ich wynikami oraz przebiegiem/ ksztaltowaniem wiasnej kariery)? Ustalenie
wymaga takze to, jak studenci oceniajag plany stworzenia platformy internetowej stuzacej
monitoringowi losow absolwentow i jakie sg ich oczekiwania zwigzane z funkcjonowaniem tej
platformy? Czy uwazaja, iz utworzenie tego narzedzia jest potrzebne i przydatne oraz jakie
moduty powinny si¢ znalez¢ w tej przestrzeni? Odpowiedzi na powyzsze pytania bedg stanowié
istotne zrodto wiedzy stuzacej jako pomoc w tworzeniu platformy monitorujacej losy zawodowe

absolwentow.

W ostatecznej formie przedstawiona respondentom ankieta skladata si¢ 27 pytan

pogrupowanych w bloki tematyczne dotyczace:
1. Poziomu wiedzy na temat monitoringu losow absolwentow;

2. Badania losow zawodowych absolwentow, jako narzedzia sprzyjajacego podnoszeniu

jakosci ksztatcenia;

3. Badania loséw zawodowych absolwentow, jako narzgdzia sprzyjajacego planowaniu

wlasnej kariery;

4. Oceny przydatnosci przygotowywanej platformy internetowej monitorujacej losy

absolwentow;

1.4. Hipotezy badawcze

Glowna hipotezg, jaka stawia projektodawca jest hipoteza mowigca o tym, ze studenci
dostrzegaja potrzebe stworzenia jednolitego narzedzia do badan karier zawodowych
absolwentéw. Hipotezy pomocnicze zaktadajg ponadto, ze wiedza absolwentow oraz studentow

szkot wyzszych dotyczaca badan i1 analiz przez nie prowadzonych nie jest wystarczajaca.

Jednocze$nie zaklada si¢, iz wigkszo$¢ wuczelni, ktorych przedstawicielami byli

respondenci prowadzi monitoring loséw zawodowych swoich absolwentow.

Kolejna hipoteza mdwilta, iz studenci nie do konca sg przekonani, co do przydatnosci
badan losow absolwentdw jako narzedzia sprzyjajacego w rozwoju ich wlasnej kariery

zawodowej.
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Zaktada si¢ réwniez, iz studenci sg zainteresowani powstaniem platformy stuzacej
wymianie doswiadczen oraz chca aby miata ona szereg rozwinietych funkcjonalno$ci

przydatnych do znalezienia dobrej (zgodnej z wlasnymi aspiracjami) pracy.

1.5. Sposoéb realizacji badania

Kwestionariusz ankiety zostal przeksztalcony w formularz do samodzielnego
wypelniania  przez  Internet 1 umieszczony pod  ogdlnodostepnym  adresem:
http://ankieta_olza.ahe.lodz.pl/. Link do ankiety zostal zamieszczony na stronach internetowych
uczelni oraz na portalu spotecznosciowym. Informacja o badaniu zostala takze
rozpowszechniona w licznym gronie dydaktykow. Badanie zostalo przeprowadzone jesienig
2012 roku i przyniosto szereg informacji i danych niezwykle przydatnych dla dalszych prac

projektowych.

Tym, co wymaga podkreslenia jest fakt, iz zgodnie z zalozeniami projektu, zaktadano
pozyskanie 500 wypetnionych poprawnie ankiet, tymczasem w trakcie badania udato si¢ zebrac¢
informacje od ponad 1180 respondentéow. Fakt ten moze dowodzi¢ skali zainteresowania

studentow niniejszg problematyka.

Tak duza realizacja proby, ponad dwukrotnie przekraczajaca wyjsciowe zatozenia moze
zosta¢ potraktowana jako swego rodzaju sukces, gdyz raczej rzadko w przypadku ankiet

internetowych poziom zwrotow jest tak duzy.

Uzyskanie 500 wypetionych ankiet, a wigc fakt podwojenia zatozonej liczby zwrotéw
wymaga wyraznego podkres§lenia i docenienia z jeszcze jednego powodu. Istotnym jest, ze
studenci i absolwenci wykorzystali dang im mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na temat wazny

z punktu widzenia catego systemu edukacji i ich wiasnych karier zawodowych.

Uzyskane opinie beda mie¢ rowniez znaczenie dla przysztych studentow i absolwentow,
gdyz dzigki uzyskanym informacjom mozliwa jest realizacja nie tylko nowatorskiego narzgdzia
stuzacego do badania karier i loséw zawodowych, ale mozliwym bedzie takze zaproponowanie

zmian w programach nauczania na poszczeg6lnych kierunkach.

1.6. Badania studentéw - analiza danych empirycznych
Zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw bioracych udziat w badaniu to kobiety. Stanowig
one 79% badanych. Jesli chodzi o wiek badanych, to najwigksza grupa respondentow ma od 26

do 30 lat (wykres 1). Druga, co do liczebno$ci grupg byly osoby w wieku od 21 do 25 lat.
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W badaniu wzi¢li takze udziat respondenci, ktorzy ukonczyli juz 50 rok zycia. Oznacza to, ze
naukg i losami absolwentdw zainteresowane sg rdwniez osoby, nie tylko mtode, ale takze te
obecne na rynku pracy od wielu lat. Szczegotowy rozktad proby ze wzgledu na wiek

przedstawiony zostal na wykresie nr 1.

Wykres 1. Wiek badanych

- Do 20

% 21-25

12% B 26-30
()

# 31-35

36-40

# 41-45

# 46-50
% 50+

30%

Jesli chodzi o status badanych osob, to niemal tyle samo pytanych deklarowato, iz
ukonczyto juz studia i posiada tym samym statusu absolwenta (48%) oraz informowato, ze wcigz
studiuje (52%). Jesli chodzi o date ukonczenia studiow, najwigcej badanych osob zadeklarowato,
iz studia ukonczyto miedzy 2006 a 2011 rokiem. W probie znalazty si¢ rowniez pojedyncze

osoby, ktore edukacje wyzszg zakonczyty przed rokiem 2000.

Najwicksza grupa badanych to studenci badz absolwenci kierunku pedagogika. Duza
grupa respondentow studiuje badz ukonczyta kierunek pielegniarstwo. Ponadto, wérod badanych
znalezli si¢ miedzy innymi studenci i absolwenci filologii, transportu, kulturoznawstwa,
socjologii, itd. Szczegdtowy rozktad wynikow dotyczacych studiowanych badz ukonczonych

przez badanych kierunkéw studiow prezentuje wykres nr 2.

14



Wykres 2. Rozklad préoby ze wzgledu na studiowany/ukonczony kierunek studiow
(dane w %)

Informatka/ Grafika
Finanse

Socjologia/ Praca socjalna

Stosunki
miedzynarodowe/Politologia

Pielegniarstwo

Filologia
polska/Dziennikarstwo

Kulturoznawstwo
Transporti logistyka
Doradztwo zawodowe

Zarzadzanie/Marketing

Filologia obca (anglistyka,
germanistyka)

Pedagogika 55,1
Administracja

Inne

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow deklaruje, ze obecnie posiada statg prace. Osoby
zatrudnione na etacie stanowity 74% badanych. Pracuja oni najczgéciej na stanowiskach
biurowych (wiacznie ze stanowiskami kierowniczymi), jako nauczyciele, ksiggowi, na
stanowiskach zwigzanych z administrowaniem czy zarzadzaniem instytucjami uzytku
publicznego. Druga, co do wielkosci grupa, sg osoby pracujace w ustugach (barman, kelnerka,

pracownik sprzatajacy itd.).

Ponad potowa pytanych stwierdzita, ze stanowisko, ktore obecnie zajmuje jest zgodne
z ich wyksztatceniem. Wskazato tak 56% pytanych. Z drugiej strony - 41% nie moglo si¢

zgodzi¢ z tym stwierdzeniem.

Samoocena studentow i absolwentéw dotyczaca ich atrakcyjnosci na lokalnym rynku
pracy takze przedstawia si¢ dosy¢ optymistycznie. Okazuje si¢ bowiem, ze jedynie 18%
pytanych stwierdza, ze sg osobami mniej atrakcyjnymi jako potencjalni pracownicy w stosunku

do studentow i absolwentow innych uczelni, a 52% nie uwaza, zeby ich atrakcyjnos¢ jako
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pracownika byta mniejsza lub wigksza niz atrakcyjnos¢ absolwentéw innych uczelni. 14%
badanych stwierdzito, ze sa o wiele bardziej atrakcyjni dla potencjalnych pracodawcoéw niz inni

absolwenci.

Poziom wiedzy na temat monitoringu absolwentéw

Zdecydowana wigkszos¢ studentow i absolwentow biorgcych udziat w badaniu
pozytywnie ocenita dziatania swojej szkoly zwigzane z przygotowaniem studentéw do wejscia
na rynek pracy. Badani przewaznie zgadzajg si¢ z twierdzeniem, ze uczelnia raczej zrobita
wszystko, co powinna w zakresie ich przygotowania do wejscia na rynek pracy (wykres 3).
Uwaza tak potowa pytanych. Co wiecej, 19% badanych twierdzi, ze uczelnia ,,zdecydowanie”

zrobita to, co powinna W tym zakresie.

Nieco mniej, bo 18% respondentow twierdzi, ze ich szkota nie przygotowala ich na
rozpoczgcie kariery zawodowej. Sa oni niezadowoleni ze swojej sytuacji zawodowej po
zakonczeniu edukacji i wing za ten stan rzeczy obarczaja szkote, ktora ukonczyli.

Wykres 3. Ocena dzialan Uczelni w zakresie przygotowania absolwentow do
wejscia na rynek pracy

I Brak danych

8 Trudno powiedzie¢

19% 4% 9%

O Uczelnia raczej nie robi/nie robita

7% wszystkiego co powinna

B Uczelnia raczej robi/robita
wszystko co powinna

Uczelnia zdecydowanie nie
robi/nie robita wszystkiego co
powinna

B Uczelnia zdecydowanie
robi/robita wszystko co powinna

Ponad 300 oséb sposrdd wszystkich respondentow zdecydowalo si¢ na wypowiedz na
temat tego, jakich dziatan zwigzanych z przygotowaniem studentoéw do wejscia na rynek pracy

brakuje na ich uczelni. Odpowiedzi podzielono na nast¢pujace kategorie:
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- zbyt duzo wiedzy teoretycznej, za malo praktyki (90 osob) - studenci wskazywali na
przetadowanie programu wiedza teoretyczng i braki w przygotowaniu praktycznym do

wykonywania zawodu;

- brak zaj¢¢ doskonalgcych konkretne umiejetno$ci wymagane na stanowiskach pracy oraz
warsztatow  przygotowujgcych do pisania dokumentéw aplikacyjnych: CV, listow

motywacyjnych (34 osoby);

- brak kontaktu z pracodawcami (32 osoby) — problem ten dotyczy zaréwno samych uczelni, jak
1 studentow; niemozno$¢ skonfrontowania oczekiwan pracodawcow z programem studiéw, brak

informacji o targach pracy i mozliwosci udziatu w nich, itp.;

- praktyki i staze (30 osob) - brak pomocy w znajdywaniu miejsc do odbycia praktyk, brak

pomocy w zatatwianiu formalnosci, nieche¢ uczelni do pomocy w organizowaniu stazy;

- kadra (27 osob) - zastrzezenia dotyczace Sposobu prowadzenia zaje¢ przez wykladowcow,
spozniania si¢ i odwotywania przez nich zaj¢¢, nie odpowiadania na potrzeby edukacyjne
studentow, itp.;

- brak zapoznania studentow z realiami rynku pracy (15 osob) — brak przekazywania informacji
o0 tym, na jakie stanowiska i jakie kierunki jest obecnie zapotrzebowanie;

- ograniczony wybor kierunkow i specjalizacji (14 osdb) - oferowane zajg¢cia nie gwarantuja
wiedzy z zakresu specjalizacji, nie mozna wybra¢ odpowiedniego kierunku;

- brak pomocy ze strony biura karier (11 osob) - brak informacji o miejscach pracy i stazach
w firmach, brak motywowania do podejmowania pracy juz w trakcie studiow;

- zbyt mata liczba zaj¢¢ - najczgsciej wirod studentow studiow niestacjonarnych (8 osdb);

- ponadto: 43 osoby nie potrafity wymieni¢, jakich dziatan uczelni im brakuje, 9 os6b
stwierdzilo, ze mialo prace w trakcie studidw, wigc nie oczekiwato pomocy w tym zakresie; 20

0s0b stwierdzito, Ze na ich uczelni nie brakuje Zadnych dziatan.

Respondenci poproszeni zostali takze o zaproponowanie konkretnych dziatan, ktore
powinny podejmowaé uczelnie, a ktéore to dzialania moglyby zaowocowaé lepszym
przygotowaniem studentow do wejscia na rynek pracy. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi na to

pytanie prezentuje wykres nr 4.
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Wykres 4. Dzialania podejmowane przez Uczelnie (dane w %0)

o maméwotudion —
: : 8,04
programaéw studiow
Dobhieranie odpowiedniej kadry _ 25,14
Nadzorowanie praktyk studenckich _ 14,13
Prowadzenie biura karier _ 12,01

Prowadzenie dodatkowych szkoleri i

kursow zwigzanych z aktywnym _ 8,45

poszukiwaniem pracy

Monitorowanie losow zawodowych -
absolwentow

Utrzymywanie kontaktow z
pracodawcami - 3,19

Posredniczenie w poszukiwaniu miejsc - 249
,

pracy
Inne F 1,7

Wséréd dziatan podejmowanych przez uczelnie, studenci najczgsciej dostrzegali te
zwigzane z dostosowywaniem programéw studiow do realiow rynku (28,04% wskazan).
Niewiele mniej osob zauwazylo, ze uczelnie dbaja o dobry dobdr kadry, zlozonej nie tylko
Z teoretykow, ale i z praktykow. Badani nie dostrzegali natomiast dziatan zwigzanych
z monitorowaniem losow zadowodych absowlentow (4,85% wskazan), utrzymywaniem

kontaktow z pracodawcami (3,19%) czy posredniczeniem w poszukiwaniu miejsc pracy

(2,49%).

Tym, co wymaga podkreslenia to fakt, ze okolo 70% respondentéw nie potrafito
odpowiedzie¢ czy ich uczelnia zajmuje Si¢ badaniami monitorujacymi losy studentow
I absolwentow. Oznacza to, ze mimo, ze takie dziatania sg prowadzone, studenci i absowlenci
czgsto o nich nie wiedza. Przekonanych o prowadzeniu takich badan bylo tylko okoto 20%

badanych, a pewnych faktu, Ze nie realizuje si¢ u nich takich badan byto 11% respondentow.

Spsrod wszystkich badanych, 117 osob wypowiedziato si¢ na temat tego dlaczego ich
zdaniem, uczelnia nie prowadzi tego typu badan. Zdecydowana wigkszo$¢ odpowiedzi plasuje
si¢ w trzech kategoriach: brak zainteresowania losem studenta, ktéry konczy edukacje w danej

placéwce; brak funduszy oraz odpowiednich oséb do prowadzenia takich badan; nieche¢ wobec
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zwigzanej z tym biurokracji (przygotowanie kwestionariuszy, przechowywanie zrealizowanych

ankiet, analizowanie i przygotowanie statystyk itp.) .

Wazng informacja jest rowniez to, ze 83% pytanych twierdzi, ze widzi potrzebe
monitorowania karier absolwentow (wykres 5). Jedynie 6% nie widzi takiej potrzeby, a 11%
pytanych nie potrafi w sposob zdecydowany okresli¢ swojego stanowiska.

Wykres 5. Rozklad préby ze wzgledu na ocen¢ potrzeby monitorowania
losow zawodowych absolwentow

11% Zdecydow anie tak

1%

B Raczej tak

B Raczej nie

Zdecydow anie nie

B Trudno pow iedzie¢

Niepokojace jest to, ze jedynie 87 badanych potwierdzito, iz miato okazj¢ zapoznac si¢
Z analizami wynikow badan absolwentow, ktére zostaty zrealizowane przez ich uczelnig.
Oznacza to, ze studenci nie sg na biezgco informowani o wynikach analiz prowadzonych

w swoich uczelniach.

Osoby, ktore miaty styczno$¢ z wynikami, najczgsciej styszaty natomiast o nich od
innych studentow lub wyszukiwaty takie informacje na stronach internetowych swoich uczelni.
Dosy¢ popularnym sposobem okazalo si¢ rowniez przekazywanie wynikOw 1 omawianie ich na
zajeciach przez wykladowcow. Niektore z osob dowiadywaty sie o wynikach takich badan
w biurze karier, badz z artykutow prasowych (byty to jednak pojedyncze przypadki).

Najciekawsze dla respondentow byly informacje dotyczace zgodnosci zdobytego
wyksztalcenia i podjecia pracy w zawodzie (wykres 6). Badani skupiali si¢ takze na
informacjach o dotyczacych przydatno$ci wiedzy zdobytej na studiach do wykonywania pracy

zawodowej oraz na informacji dotyczacej czasu, jakiego absolwenci potrzebowali na znalezienie
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pracy czy tez zmian¢ stanowiska pracy zajmowanego w danej firmie. Badani najmniej

zainteresowani byli natomiast opisem aktualnie wykonywanych prac.

Wykres 6. Ocena atrakcyjnosci informacji, jakie moga zdoby¢ respondenci (dane w %)

Zgodnosc pracy z wyksztalceniem

Przydatnosc zdobytej wiedzy w wykonywanej pracy
Status zawodowy absolwenta (zajmowane stanowiska)
Czas poszukiwania pracy

Ocena przebiegu studiow

Dalsze ksztalcenie absolwentow

Informacje o sposobie wejscia na rynek pracy

Opis aktualnie wykonywanych prac

Inne

Jedno z kolejnych pytan ankiety dotyczylo tego, jakie grupy odbiorcéw moga by¢
najbardziej zainteresowane wynikami badan losow zawodowych absolwentow. Wedlug
respondentow, w najwigkszym stopniu z takich analiz mogg skorzysta¢ wladze uczelni, studenci
i absolwenci oraz ministerstwo (tabela 1). Z wynikéw badan skorzystaja takze zdaniem
badanych pracodawcy. W mniejszym stopniu moga by¢ one natomiast interesujgce dla wiadz
samorzadowych i politykow.

Tabela 1. Podmioty korzystajace z wynikow badan monitorujacych losy zawodowe
absolwentow i studentow (liczba wskazan)

Nazwa podmiotu Zdecydowanie tak | Raczej tak | Raczej nie | Zdecydowanie nie
Sami studenci 629 348 76 18
Wtadze uczelni 716 335 25 7
Pracodawcy 387 417 186 22
Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa wyzszego 610 406 86 20
Wladze samorzadowe 226 390 280 53
Politycy 143 250 366 183

Kolejne z pytan dotyczylo tego, czy respondenci sami uczestniczyli w badaniach loséw

zawodowych absolwentow. Niestety, okazuje sig, ze tylko 7% pytanych brato udziat w badaniu
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losow zawodowych studentow/absolwentow (z czego zdecydowana wigkszos¢ tylko raz - 56%,

a trzykrotnie w badaniach wzigto udziat jedynie kilka oséb).

W dalszej czgsci ankiety respondenci zapytani o to, z czego ich zdaniem wynika niecheé
studentéw do brania udzialu w badaniach absolwentéw. Zdaniem duzej grupy badanych
najwigksze zastrzezenia moze budzi¢ sposéb organizacji badan i to, ze wiele 0sob o nich po
prostu nie wie (odpowiedz taka wskazalo 24% badanych). Niewiele mniej os6b wskazalo na
brak czasu ze strony studentow i absolwentow na udziat w takich przedsigwzieciach. W kategorii
,,inne” znalazly si¢ natomiast takie odpowiedzi jak: niedogodne terminy, w jakich prowadzi si¢
badania, brak zainteresowania ze strony samych studentéw ideg badan, obawa przed

wykorzystaniem informacji w niewlasciwy sposob.

Jak si¢ okazuje najmniejsza wage miato to, ze studenci nie uzyskuja zadnych gratyfikacji
za udzial w badaniach oferowanych przez ich szkol¢ wyzsza. Oznacza to, ze badani nie
przywiazuja takiej wagi do relacji ,,co$ za co$”, co moze oznaczac, ze wazna jest dla nich przede
wszystkim przysztos¢ zawodowa i edukacyjna, a nie osobiste zyski. Szczegélowy rozktad
odpowiedzi dotyczacych gtownych przeszkod stojacych na drodze do wigkszego zaangazowania
w badania losow absolwentéw przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 7. Ocena czynnikéw stojacych na przeszkodzie do pelnego zaangazowania sie
W badania loséw absolwentow (dane w %)

Uczelnie zle organizujg badaniai niewielu

|

potencjalnych respondentéw o tym wie 24
Studenci/ absolwenci sg zapracowanii nie maja _ 23
czasu na takie badania

Uczelnie w niewystarczajqcym stopniu wykorzystujq
wyniki badan, wiec nie bardzo jest sens w nich
uczestniczyc

Studenci/ absolwenci nie chca aby ich dane
- . T ::
osobowe byly wykorzystywane przez Uczelnie
Studenci/ absolwenci nie dostajg za udzial Zzadnej

gratyfikacji, a przeciez musza poswiecic swaéj czas na _ g

udzielenie odpowiedzina pytania

Inne powody F 2

Studenci/ absolwenci nie widzg sensu v takich
adaniach, bo tak naprawde ni eonza N 6
badaniach, bo tak naprawde niczemu one nie sluzg
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Nieco inacze] przedstawia si¢ Sytuacja, kiedy zapytano studentow i absolwentow czy
potrzebowaliby jakiej$ zachety do udzialu w kolejnej fali badania, ktéra to zazwyczaj odbywa
si¢ w przeciggu kilku lat od zakonczenia pierwszej. Tutaj zdecydowana wigkszo$¢ sposrod
badanych stwierdzita, ze na pewno zmotywowatyby ich pewne propozycje (gratyfikacje) ze

strony uczelni (wykres 8).

Pocieszajace jest to, ze badanych najbardziej zainteresowalyby nie gratyfikacje w formie
pieni¢znej, a np. dofinansowanie studiow podyplomowych, kurséw czy szkolen. Studenci nie
tyle licza zatem na jaki§ zysk finansowy, co zainteresowani s3 mozliwoscig dalszego
doksztalcania sig.

Wykres 8. Rozklad préby ze wzgledu na ocene¢ sposobow motywacji
studentéw/absolwentéw do udzialu w badaniach (dane w %)

Znizkina ptatne formy ksztalcenia w Uczelni {studia

podyplomowe, kursy, szklenia) 32

|

Stworzenie interaktywnej platformy internetowej z
wieloma funkcjonalnosciami dla badanych {np.
mozliwost generowania CV, tworzenie Zyciorysu
zawodowego, itp.)

24

Mozliwoscuzyskania przez badanych absolwentow

opracowanych wynikow badan 23

Drobne prezenty lub upominki

Gratyfikacja finansowa

=
=]

Inne

-

Inng formg gratyfikacji, z jakiej zadowoleni byliby studenci to utworzenie platformy
umozliwiajacej przygotowanie CV, zyciorysu zawodowego i wielu inncyh dokumentéw

wymaganych w procesie rekrutacji oraz otrzymanie opracowanych wynikow badan.

Respondenci dodawali rowniez od siebie, iz widzg potrzebe uswiadomienia istoty i sesnu
badan wszystkim czlonkom spotecznosci akademickiej oraz wspominali, ze dla nich

odpowiednig gratyfikacja bytaby takze pomoc w znalezieniu pracy (badz praktyk czy stazy).

22



Zdecydowana wigkszos¢ pytanych zadeklarowata, ze dla nich najkorzystniejszg forma
prowadzenia takich badan bytoby otrzymywanie ankiety do wypelnienia e-mailem na skrzynke
pocztowa (ponad 62% wskazan). Duzo 0sob chcialoby wypehi¢ ankiet¢ zamieszczong na jakims

serwerze w wersji internetowej (ponad 32% pytanych).

Tradycyjng forma, czyli ankieta papierowa przesytang poczta zainteresowanych byto
jedynie 4% respondentow. Pojedyncze osoby informowaly, ze dla nich najlepszym wyjsciem
byloby potaczenie kilku metod (np. uprzedzenie o badaniu tradycyjna poczta, wystanie linka czy
ankiety i po jakim$§ czasie ponowne przypomnienie e-mailem), wykonanie badania
telefonicznego, badz jego realizacja przy okazji jaki§ waznych dla uczelni wydarzen (np. zjazd

absolwentow).

Respondentéw poproszono rowniez o opinie na temat tego, jakie pytania nie powinny
znalez¢ sie w ankiecie dotyczacej losow absolwentow, z powodu ich wysokiego stopnia
drazliwosci czy zbytniego ingerowania w przestrzen osobista. Wyniki dotyczace tego problemu
przedstawia wykres 9.

Wykres 9. Rozklad préby ze wzgledu na elementy, ktorych nie powinno si¢ umieszcza¢
w badaniach (dane w %)

Sytuacjarodzinna

Dane osobowe

Aktywnosc zawodowa {opis kolejnych
miejsc pracy)

Zajmowane stanowiska

Ogdlna ocena Uczelni

Ocena przydatnosci umiejetnosci
zdobytych naUczelni w pracy zawodowej

Ocena przydatnosci wiedzy uzyskanejna
Uczelni w pracy zawodowej

Obecna aktywnosc edukacyjna
{studia, kursy, szkolenia)

Inne

Najbardziej drazliwe w tym przypadku bylyby zdaniem badanych pytania dotyczace

sytuacji rodzinnej absolwentoéw i studentoéw, a takze konieczno$¢ podawania danych osobowych.
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Studenci podkreslajg rowniez obawy zwigzane z wykorzystaniem ich danych przez niepowotane
do tego osoby. Najmniej zastrzezen budzityby pytania dotyczace realizowanych studiow
I kursow. Ponadto badani woleliby nie odpowiadaé¢ na pytania dotyczace zarobkow oraz stanu

zdrowia.

Badanie losow absolwentow jako narzedzie sprzyjajace podnoszeniu jakosci ksztalcenia

Zdecydowana wigkszo$¢ pytanych nie potrafita odpowiedzie¢ na pytanie czy ich uczelnia
wykorzystuje wyniki badan w procesie podnoszenia jakoSci ksztalcenia. Jednoczes$nie,
wickszo$¢ badanych uwaza, ze ich szkota stara si¢ poprawi¢ oferowang jako$¢ studidow i w tym
celu siega po réznorodne rozwigzania. Rozklad odpowiedzi dotyczacych tego zagadnienia
przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 10. Zmiany w procesie zapewniania jakosci ksztalcenia, u ktérych podstaw lezg
przeprowadzane na Uczelniach badania (dane w %0)

Wprowadza modyfikacje zajec¢ praktycznych
(praktyk)

Zmienia organizacje zajec

Zmienia programy studiow

Wprowadza wiecej zajec
warsztatowych, uczacych pracy w zespole

Stawia na wiekszg samodzielnosc studentow, np.
uczy sie ich aktywnych form poszukiwania pracy

Nie wiem

Nawigzuje scislejszg wspotprace z pracodawcami

Inny sposob

Wsrdd dziatan podejmowanych przez uczelnie, respondenci najczeséciej wskazywali na
zmiany w praktykach (ich rodzaju, miejscu wykonywania, dlugosci itp.) — na aspekt ten
wskazato 17% pytanych. Po 15% respondentow wspomnialo o zmianach w organizacji zaje¢

oraz programach studiéw, a 14% badanych wskazalo na wprowadzenie zaje¢ warsztatowych.
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Pojedyncze osoby wspomnialy o zmianach w sposobie prowadzenia zaje¢ przez kadre

dydaktyczng.

Badani poproszeni o wskazanie najwazniejszych ich zdaniem dziatan wymienili:
modyfikacje zaje¢ praktycznych i zmiany w programach studiéw oraz wprowadzenie zajeé

warsztatowych uczgcych pracy w zespole.

Studenci uwazaja, iz prowadzone badania losow absolwentow sa najwazniejszym
zrodlem wiedzy, w oparciu o ktdre uczelnie moga dostosowywac oferte edukacyjng do potrzeb

rynku pracy. Przekonanie takie wyrazito 81% badanych.

Jednoczes$nie respondenci uwazaja, ze uczelnie realizujg badania tylko dlatego, Ze zostaly
do tego zobligowane przez ministerstwo, nie anagzuja si¢ jednak w ten projekt ponad niezbedne

minimum. Opini¢ taka podzilito az 55% pytanych.

Badanie loséw absolwentow jako narzedzie sprzyjajace planowaniu wlasnej kariery

Pocieszajace jest to, ze zdecydowana wickszos¢ pytanych widzi mozliwos¢
wykorzystania wynikow badan do planowania wlasnej kariery zawodowej. Uwaza tak 73%
respondentéw. Osoby, ktore uwazaja, ze takie analizy im si¢ nie przydadza, najczesciej wskazuja
na nastgpujace przyczyny: trudno budowac obraz swojej kariery wzorujac si¢ na innych;
uczelnie nie publikuja wynikOw, wiec nie mozna si¢ z nimi zapoznac; zycie weryfikuje
studenckie wybory - nawet po ,,dobrym” kierunku mozna mie¢ problem ze znalezieniem pracy;
skoro student wybrat juz jakis$ kierunek, to ma jakies plany; cze$¢ z respondnetow jest osobami
pracujacymi i nie musi zmienia¢ swojej drogi zawodowej, a studiuje dla przyjemnosci badz pod
wplywem oczekiwan zglaszanych przez pracodawce; brak zaleznosci migdzy wynikami badan

a podejmowaniem decyzji dotyczacych swojej edukacji.

Studenci zapytani o to, jak sa traktowani na rynku pracy przez pracodawcow najczesciej
twierdzili, ze pracodawcy powierzajag absolwentom ich uczleni takie same stanowiska jak
osobom konczagcym inne szkoty. Zdecydowanie sprzeciwili si¢ natomiast twierdzeniu
mowigcemu, iz pracodawcy proponujg im lepiej ptatne stanowiska niz absowlentom innych
uczelni. Szczegétowy rozktad odpowiedzi dotyczacych tego zagadnienia przedstawia ponizsza

tabela.
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Tabela 2. Opinie na temat podej$cia pracodawcow do zatrudniania absolwentéow

(liczba wskazan)

Zdecydo i . | Zdecydo
. . Raczej Raczej .
Prezentowana opinia wanie . wanie
tak nie .
tak nie
Pracodawcy zatrudniajg absolwentoOw naszej 55 177 581 194
uczelni chetniej niz absolwentéw podobnych
kierunkéw na innych uczelniach uwazajac, ze sa
lepiej przygotowani do zawodu
Pracodawcy powierzaja absolwentom naszej 153 639 229 71
uczelni takie same stanowiska, jak absolwentom
podobnych kierunkoéw z innych uczelni
Pracodawcy powierzaja absolwentom naszej 28 95 626 241
uczelni lepsze, wyzsze lub lepiej ptatne stanowiska
niz absolwentom innych uczelni
Ocena przydatnosci przygotowywanej platformy internetowej monitorujacej losy

absolwentow

Az 81% pytanych pozytywnie ocenia pomyst przygotowania jednolitego narzedzia do

prowadzenia badan ws$rdéd studentow i absolwentow uczelni wyzszych, przy czym, 29%

pytanych twierdzi, ze jest ono bardzo potrzebne. Jedynie 1% stwierdzito natomaist, ze narzedzie

takie jest zdecydowanie niepotrzebne.

W jednym z kolejnych pytan ankiety zaprezentowano badanym planowane na platformie

funkcjonalnosci 1 poproszono badanych o ich oceng. Pytanie to pozwolilo stworzy¢ ranking

funkcjonalnosci projektowanej platformy. Wyniki dotyczace tego zagadnienia prezentuje wykres

nr11.
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Wykres 11. Ocena proponowanych funkcjonalnosci platformy (Srednia ocena)

Mozliwos$¢ zamieszczania ogtoszen o prace 3,88

Mozliwos$¢é zamieszczania ogtoszen o studiach

podyplomowych 3,81

Zamieszczanie artykutéw zwigzanych z rynkiem

3,77
pracy

Mozliwos¢ wystania CV przez studenta/
. . 3,63
absolwenta bezposrednio z platformy do ...

Generator CV dla absolwentéw 3,55

Mozliwos¢ stworzenia biogramu zawodowego

absolwenta 3,37

Mozliwos¢ analizy wynikow i generowania

. 3,36
wykreséw

Mozliwos$¢ rozsytania linka do ankiety na adresy e-

R 3,3
mailowe z bazy

Mozliwo$¢ tworzenia zbioru danych z odestanych

ankiet 3,26

Mozliwos¢ tworzenia kwestionariusza ankiety

badajacej losy zawodowe absolwentéw 3,22

Mozliwos¢ tworzenia bazy danych absolwentow

(gromadzenia danych o absolwentach) 2,91

Najbardziej przydatna zdaniem badanych bytaby mozliwos$¢ zamieszczania na platformie
ogloszen o prace (funkcjonalno$¢ ta otrzymata $rednig ocene 3,88). Niezwykle wazna
| przydatna bedzie zdaniem badanych takze mozliwos$¢ zamieszczania ogloszen na temat studiow

podyplomowych.

Ponadto, badani chcieliby aby na platformie umieszczane byly artykuly zwigzane
z rynkiem pracy, przedstawiajgce realia tego rynku i wymagania jakie stawia si¢ dzisiaj

kandydatom do pracy na r6znych stanowiskach.

Zdaniem badanych, wartoSciowym rozwigzaniem be¢dzie takze mozliwo$¢ wysytania
swojego CV bezposrenio do pracodawcy przy uzyciu platformy. Co za tym idzie, badani

doceniajg rowniez mozliwo$¢ tworzenia samego CV.

Najmniej przydatna z punktu widzenia respondentow okazata si¢ mozliwos¢ tworzenia
ankiety do badan loséow zawodowych (3,22) oraz tworzenie bazy gromadzacej dane
0 absolwentach (2,91). Z praktycznego punktu widzenia, studenci i absolwenci w rzeczywistosci
najmniej skorzystaja z tych funkcjonalno$ci. Sg one natomiast kluczowe z punktu widzenia

uczelni i pracodawcow.
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Co ciekawe, gdyby warunkiem korzystania z platformy internetowej i jej funkcjonalno$ci
byt udziat w badaniach, to zdaniem badanych, zwigckszyloby to ich motywacje do
zaangazowania si¢ w wypelnianie ankiet. Wiekszo$¢ osob stwierdzilta, ze bytaby to dla nich

jakas forma zache¢ty do zaangazowania w badanie (wykres 12).

Wykres 12. Czy udzial w badaniach losow absolwentow moze by¢ warunkiem
korzystania z platformy?

4%

@ Zdecydowanie tak
B Raczej tak

= Ani tak, ani nie

# Raczej nie

# Zdecydowanie nie
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Czesc¢ Il. Badanie uczelni wyzszych -
analiza wynikow badan
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2.1. Ogolne zalozenia metodologiczne
W przypadku tej czgéci badania zdecydowano o wykorzystaniu w procesie zbierania
danych techniki ankiety telefonicznej - CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing).

Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo realizowany jest przy wsparciu
programu komputerowego. Ankieter zadaje pytania, ktore wyswietlaja mu si¢ w okreslonej
kolejnosci na komputerze, a zbierane informacje s3 na biezaco wprowadzane przez niego do
specjalnego programu, dzigki czemu mozna szybko przeanalizowaé jak ksztaltujg si¢ opinie

badanych osob.

Glownag przestanka wyboru tej whasnie techniki byt fakt, iz do badania wybrano wiele
uczelni rozproszonych w réznych regionach kraju i dotarcie osobiscie do kazdej z nich
generowatoby olbrzymie koszty. Badang populacje stanowity wszystkie uczelnie prowadzace

studia na poziomie licencjackim lub magisterskim.

Podobnie, jak w przypadku badan studentow, wazna byta standaryzacja wywiadu. Na
wybor tej techniki wptyngt takze fakt, iz umozliwia ona przeprowadzenie duzego

i skomplikowanego badania w krotkim czasie.

2.2. Dobor proby

W wykazie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego znajduja si¢ obecnie 434
uczelnie prowadzace studia I i II stopnia (stan na pazdziernik 2012). Zgodnie z zalozeniami
Metodologii proba zostata ustalona na poziomie 100 jednostek. Nalezy zauwazy¢, Ze nie stanowi
ona reprezentacji w sensie statystycznym. Przy poziomie ufnosci 95% i bledzie oszacowanym

réwnym 4%, dla takiej populacji proba powinna liczy¢ 252 jednostki.

Wybierajac 100 podmiotow z populacji sktadajacej sie z 434 elementow, tworcy
metodologii zaproponowali zastosowanie doboru warstwowo - losowego. Jako zasadg¢ podziatu
na warstwy przyjeto podzial na uczelnie publiczne i niepubliczne. Warstwowanie nie miato
charakteru proporcjonalnego. Zatozono realizacj¢ 50 wywiadow telefonicznych w uczelniach

publicznych i 50 w niepublicznych.

Losowanie miato charakter interwatowy, a proba (50 jednostek) zostata dobrana z 95
uczelni publicznych (warstwa 1) 1 339 uczelni niepublicznych (warstwa 2). Operat, z ktérego
korzystano znajduje si¢ na stronach MNiSW. W pierwszym przypadku (warstwa 1) wykaz

(operat) zostal uporzadkowany za wzgledu na typ uczelni, a wigc uniwersytety, uczelnie
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techniczne, ekonomiczne, pedagogiczne itd., a nastepnie Panstwowe Wyzsze Szkoty Zawodowe.

Taki podzial uwzglednia profil ksztatcenia.

W przypadku uczelni niepublicznych uktad mial charakter alfabetyczny. W jednym
i drugim przypadku wyliczony zostal interwal a takze wylosowany zostal punkt startowy,
mieszczacy si¢ w przedziale interwatu. Nastepnie dokonano losowania polegajacego na tym, ze
kazda wskazana w losowaniu jednostka, automatycznie wchodzita do préby (lista uczelni

bioracych udziat w badaniu w zalaczniku nr. 1).

Jak w kazdym badaniu zdarzaly si¢ odmowy udziatu w wywiadzie, lub wylosowane
jednostki nie spetniaty kryteriow doboru, w takim przypadku podejmowano decyzje

0 dolosowaniu kolejnych podmiotéw w ramach tej samej warstwy.

2.3. Pytania ogoélne oraz szczegélowe

Glownym pytaniem stawianym uczelniom jest pytanie o to, czy i w jaki sposob
prowadzone jest u nich badanie loséw zawodowych absolwentéw. W celu poglebienia analizy
tego problemu przygotowano szereg pytan szczegdlowych stanowigcych uzupelnienie

I rozwinigcie pytania ogdlnego.

Badaczy zainteresowal fakt, jaki jest zakres i1 zasigg prowadzonego przez uczelnie
monitoringu losow absolwentow? W jakim zakresie wykorzystywane sg wyniki prowadzonych
badan? W jakim stopniu analizy losow absolwentow wplywaja na modyfikowanie aktualnej
oferty edukacyjnej? Jakie sa gtdwne problemy techniczne z punktu widzenia organizacji badan?
Czy i jakie zachety stosuja uczelnie w celu zwigkszenia poziomu realizacji badania? Jak uczelnie
oceniaja plany stworzenia platformy internetowej stuzacej monitoringowi losow absolwentow?

W jakim stopniu moze by¢ ona przydatna uczelniom, studentom i pracodawcom?

Odpowiedzi na te pytania uzupetnig dane uzyskane w toku badania przeprowadzonego
wsrdd studentow 1 pracodawcoéw. Uzyskany materiat pozwoli na poroéwnania migdzy rdznego
rodzaju typami uczelni oraz mig¢dzy uczelniami z roéznych regiondéw kraju, czyli

Z uwzglednieniem czynnikow, ktére mogg mie¢ znaczacy wplyw na osiggane wyniki.

2.4. Hipotezy badawcze
Projektodawca przedstawia hipotezg¢ glowna zaktadajaca, iz uczelnie w wigkszosci

prowadza monitoring loséw zawodowych absolwentow 1 widzg potrzebe przygotowania
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specjalnie do tego przeznaczonej platformy internetowej, ktora przedstawiataby

wystandaryzowane narzedzie do tego przygotowane.

Dodatkowa hipoteza zaklada, ze w opinii uczelni biorgcych udzial w badaniu studenci,
ktorzy wiedzg o przeprowadzanym monitoringu na swojej uczelni chetnie biorg w nim udziat.
Jednocze$nie zaktada si¢, ze deklarowany procent osob biorgcych udzial w tego rodzaju

badaniach nie jest zbyt wysoki.

Jedna z hipotez zaktada rowniez, ze wigkszo$¢ uczelni prowadzacych monitoring robi to

za pomocg narzedzi internetowych - drogg elektroniczng (maile, link do ankiety itp.)

Poza tym, zaklada sie, iz uczelnie widzg potrzebe zmian w metodologii prowadzenia

badan wsrdd absolwentow i najczesciej dotyczy ona techniki realizacji badania.

Zdecydowana wiekszo$¢ uczelni nie prezentuje swoich wynikéw szerszemu gronu
odbiorcéw za pomocg strony internetowej uczelni czy za posrednictwem innych stron

internetowych zajmujacych si¢ problematyka takich badan.

Uczelnie wykorzystujg zbierane wyniki przede wszystkim do zmian programow studiow.

2.5. Realizacja badania

Kwestionariusz ankiety wywiadu telefonicznego sktadat si¢ z 7 pytan metryczkowych
oraz 35 pytan szczegotowych, ktére ankieter odczytywat w trakcie badania. Zostaly one

pogrupowane w bloki tematyczne:
1. Dotychczasowe sposoby monitorowania loséw absolwentow;
2. Wykorzystanie wynikow badan do poprawy oferty edukacyjnej i jakos$ci ksztalcenia;

3. Ocena przydatno$ci przygotowywanej platformy internetowej monitorujacej losy

absolwentow;

Uzyskiwane informacje byly wpisywane przez ankietera do specjalnie przygotowanego
programu, dzigki ktéoremu analiza zebranych danych jest o wiele mniej czasochtonna. Badanie

realizowane bylo jesienig 2012 roku.
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2.6. Analiza materialu empirycznego
Zdecydowang wigkszo$¢ respondentow, reprezentujaca uczelnie stanowity kobiety (63%

wszystkich pytanych).

Zgodnie z zatozeniami sformutowanymi w metodologii, respondentami w badaniach
prowadzonych w uczelniach miaty by¢ osoby bezposrednio zwigzane z procesem monitorowania
losow absolwentow. Okazato si¢, ze obecnie osobami odpowiedzialnymi za ten obszar s3
W réznych szkotach pracownicy roéznych dziatow, a nierzadko takze przedstawiciele wtadz
uczelni. 1 tak, jezeli chodzi o stanowiska zajmowane przez respondentdw, to najczesciej osoby
badane pracowaty w dziatach administracji uczelni (respondentami byli: Kierownicy biur,
pracownicy biur, referenci czy specjaliSci bez pelnej nazwy stanowiska - 42 osoby), w Biurach
Karier  (dyrektor, prezes lub kierownik biura karier, pracownik - 42 osoby). Jedenascie
wywiadow przeprowadzonych zostato z przedstawicielami wtadz uczelni (dziekan - 2 osoby,
kanclerz - 2 osoby, prorektor ds. nauki lub ksztalcenia — 7 osob). W 5 przypadkach
odpowiedzialnymi za koordynacje¢ badan (i jednocze$nie naszymi respondentami) byli specjalisci

ds. promocji lub specjalisci ds. studenckich, a w 2 przypadkach byli to pracownicy naukowi.

Sposrod uczelni objetych badaniem, zdecydowana wigkszo$¢ prowadzi zarowno studia
| stopnia (licencjackie), jak i II stopnia (magisterskie). Jedna czwarta badanych podmiotéw, to
uczelnie, ktore w swojej ofercie miaty wylgcznie studia I stopnia. Rozktad proby ze wzgledu na
typ prowadzonych studiow prezentuje ponizszy wykres. Szczegotowa lista uczelni, ktore wziety

udzial w badaniu znajduje si¢ w zalgczniku nr 1.

Wykres 13. Rozklad proby ze wzgledu na poziom oferowanego ksztalcenia

B Tylko na poziomie
licencjackim

25%

& Tylko na poziomie
magisterskim

@ Zaréwno licencjackim
jak i magisterskim

Jesli chodzi o wielko$¢ uczelni, to w badaniu najliczniej reprezentowane byly szkoty,
w ktorych liczba studentow nie przekracza 5000 studentéw (stanowily one niemal potowe

wszystkich badanych szkoét). Uczelnie liczace od pigeiu do pigtnastu tysigey studentow stanowily
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16% proby. Najmniej bylo uczelni duzych, w ktorych studiuje wiecej niz 15 tys. studentow.
Prawie 1/3 badanych nie potrafita okresli¢ doktadnej liczby studentéw swojej uczelni, badz nie

udzielita konkretnej odpowiedzi (,,trudno powiedzie¢”, ,,duzo” itp.).

Wykres 14. Rozklad proéby ze wzgledu na liczbe studentow

B Nie wiem

0 Do 5 000

m5 001- 15 000

@ 15 001- 25 000

B Powyzej 25 001

Tym, co wymaga podkreslenia jest fakt, ze respondenci najcze$ciej nie potrafig okresli¢
odsetka absolwentow konczacych dang uczelni¢ i pozostajacych poza rynkiem pracy. Zgodnie
z deklaracjami badanych, cze$¢ badanych szkot nie ma takich statystyk, nierzadko respondenci
nie mieli orientacji w tym obszarze badz nie chcieli udzieli¢ takiej informacji. Sposrod tych
badanych, ktorzy zdecydowali si¢ podac jakie$ dane, najwigcej respondentow stwierdzito, ze bez
zatrudnienia po ukonczeniu studidéw pozostaje ok. 10% absolwentow. Zdarzaty si¢ szkoty, ktore
twierdzily, ze takich osob jest nawet ponad 25%. Jedna uczelnia wskazata natomiast, ze bez

pracy pozostaje 50% jej absolwentow.

Co ciekawe, z drugiej strony, zdecydowana wickszo$¢ badanych twierdzi, ze absolwenci
ich uczelni sg bardziej atrakcyjni na rynku pracy niz absolwenci konkurencji (opinig, ze ich
absolwenci sg zdecydowanie bardziej atrakcyjni od absolwentow konkurencji zdecydowanie
podziela 21% badanych; za raczej bardziej atrakcyjnych swoich absolwentow uwaza 41%
badanych). Ponad % respondentow stwierdzita, ze ich absolwenci niczym si¢ nie ro6znig od
absolwentow innych uczelni, a jedna z badanych oséb uwaza, ze absolwenci jej uczelni sg raczej

mniej atrakcyjni od absolwentow innych szkot.
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Dotychczasowe sposoby monitorowania losow absolwentéw

Zdecydowana wigkszo$¢ uczelni biorgcych udziat w badaniu deklaruje, iz prowadzi
badania monitorujagce losy zawodowe swoich absolwentow (patrz wykres 15). Prowadzenie
takich badan deklaruje 83% uczelni.

Wykres 15. Rozklad proby ze wzgledu na przeprowadzane badania monitorujace
losy zawodowe

17%

Zdaniem przedstawicieli uczelni, w ktorych nie prowadzi si¢ tego typu badan, glownag
przyczyng takiego stanu rzeczy jest fakt, ze uczelnia od niedawna funkcjonuje na rynku
edukacyjnym, co sprawia, ze nie ma wielu doswiadczen w zakresie prowadzenia jakichkolwiek
badan, a takze nie ma jeszcze odpowiednio duzej liczby swoich absolwentoéw, ktorych mozna
byloby obja¢ monitoringiem. Czynniki te utrudniaja badz uniemozliwiajg $ledzenie karier
absolwentow oraz wycigganie istotnych wnioskow (takie wyjasnienie przedstawito 22%
badanych z uczelni nie prowadzacych badan absolwentow). Kolejne 28% stwierdzito, ze dopiero
zaczynajg prace nad stworzeniem odpowiedniego narzedzia do badania losow zawodowych
swoich studentow, wobec czego nie majg jeszcze gotowej metodologii badawczej ani
opracowanego narzedzia, ktére pomogloby im w tych pracach. Czesto, jako powdd braku tego
rodzaju badan wskazywano takze trwajace prace nad samym systemem informatycznym, ktory
ma by¢ wykorzystywany przy tym badaniu. Takie wyjasnienie przedstawito 33% pytanych.
Kilku sposréd badanych nie podato przyczyn dla jakich w ich uczelni nie prowadzi si¢ takiego

monitoringu.

Przedstawicieli uczelni gdzie prowadzi si¢ monitoring zapytano, od kiedy prowadzi si¢
u nich tego typu badania. Poproszono ich o podanie doktadnego roku, kiedy rozpoczgto pierwsza
edycje ankietyzacji (wykres 16).
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Wykres 16. Rozklad proby ze wzgledu na rok rozpoczecia badan na Uczelni (dane w %)

2011

2010

2009

2007

2012

2008

2006-2001

2013

Zdecydowana wickszo$¢ badanych, jako dat¢ rozpoczecia monitorowania karier swoich
absolwentow wskazata 2011 rok (32% pytanych). Wiele uczelni rozpoczeto analizy w 2010
(27% pytanych) oraz 2009 roku (14%). Pojedyncze osoby stwierdzily, ze badania trwaja u nich
od wielu lat (np. od 2001 badz 2002 roku), stad na wykresie kategoria tworzaca przedziat 2001-
2006. Wsrod badanych znalazty si¢ rowniez szkoty, ktére planuja rozpoczecie takiego

monitoringu od przysztego roku kalendarzowego.

Dobre praktyki w zakresie monitoringu loséw absolwentow obserwuje si¢ rowniez
analizujagc dane dotyczace tego, ktorzy studenci poddawani sg monitoringowi (wykres 17).
Zdecydowana wigkszo$¢ uczelni deklaruje, iz w badaniu biorg udzial zaréwno studenci/
absolwenci studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych (87%). Niewielka cze$¢ deklaruje, ze
w badaniach biorg udzial jedynie studenci studiow stacjonarnych (7%) lub tylko
niestacjonarnych (6%). Sytuacja taka moze by¢ spowodowana dostgpnym na danej uczelni
trybem studiow i pewnymi tendencjami na rynku edukacyjnym (czgsto uczelnie prywatne

prowadza wytacznie studia niestacjonarne).
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Wykres 17. Rozklad proby ze wzgledu na udzial w badaniach losow zawodowych,
absolwentéw roznych trybow studiow

7%

# Tylko studenci studiow stacjonarnych

Il Tylko studenci studiow
niestacjonarnych

# Zardéwno studenci studidw
stacjonarnych jaki niestacjonarnych

87%

W kolejnym pytaniu poproszono badanych o odpowiedZz na pytanie o to, na jakim
poziomie studidow prowadzone sg w ich uczelni badania loséw zawodowych studentow/
absolwentow (wykres 18). Jak wynika z odpowiedzi respondentéw, zdecydowana wigkszosé
uczelni przeprowadza badania zarowno na poziomie studiow magisterskich jak i licencjackich.
Duzy odsetek uczelni skupia si¢ tylko na analizie osob konczacych studia licencjackie, cO
w wigkszosci przypadkéw wynika zapewne z tego, czy tylko ten rodzaj studidw znajduje sie
w ofercie danej uczelni. Dodatkowo, jedna z uczelni bada kariery swoich absolwentow po

egzaminie zawodowym. Szczegotowy rozktad odpowiedzi przedstawia wykres nr 18.

Wykres 18. Rozklad proby dotyczacy momentu prowadzenia badan loséw absolwentow

1% = Tylko na poziomie studidéw
licencjackich

 Tylko na poziomie studiow
magisterskich

# Zarowno na poziomie
studiéw magisterskich jak
i licencjackich

4%

# Inna sytuacja
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W uczelniach, ktore badania loséw studentow/ absolwentow realizujg tylko na poziomie
studiow licencjackich, pierwsze badanie najcz¢sciej prowadzone jest w momencie zakonczenia
przez studentow studiow, tzn. po egzaminie dyplomowym (wykres 19). W taki sposob postepuje
63% badanych podmiotow. Zdecydowanie mniej uczelni, bo 17%, deklaruje, iz pierwsze badanie
losow zawodowych studentow/ absolwentow prowadzone jest u nich pomigdzy 2 a 6 semestrem
studiow. Niewiele mniej, bo 15% uczelni dokonuje natomiast pierwszego badania studentéw
W momencie rozpoczgcia przez nich nauki. Jedynie 5% uczelni deklaruje przeprowadzenie
badania losow absolwentéw w innym niz wskazane w pytaniu okresie, nie podajac jednak nawet
w przyblizeniu momentu prowadzenia takiego badania. Mozna si¢ domysla¢, ze chodzi tu
0 badania przeprowadzane w pewnym odstepie czasu od ukonczenia przez studenta danego
kierunku studiéw na uczelni. Jedynie 5% deklaruje przeprowadzenie badania w innym niz
mozliwe do wyboru okresie, nie podajac jednak nawet w przyblizeniu daty. Zapewne chodzi
0 przeprowadzenie badania w pewnym odstepie czasu od ukonczenia przez absolwenta kierunku
studiow na uczelni.

Wykres 19. Rozklad proby ze wzgledu na moment badania studentow/ absolwentow
studiow licencjackich

I Moment rozpoczecia przez
studentow studiow |
0,
5% 15% stopnia

= Pomiedzy 2 a 6 semestrem

17% studiéw
(]

Moment zakoniczenia przez
studentow studiow |
stopnia (po egzaminie
dyplomowym)

# Inna sytuacja

W przypadku uczelni prowadzacych badania wérdd studentow studidow magisterskich,
sytuacja jest dos¢ podobna. Najwigcej wskazan otrzymata opcja mowigca, iz badania sg
przeprowadzane w momencie zakonczenia studiow magisterskich przez studentéw, czyli tuz po
obronie pracy dyplomowej (deklaruje tak 55% przedstawicieli uczelni prowadzacych studia
magisterskie). Zdecydowanie mniej uczelni (20%) realizuje pierwsze badania w momencie

rozpoczgcia przez studenta studiow magisterskich. 17% uczelni pierwsze badania przeprowadza

38



w trakcie jednego z dwoch ostatnich semestrow studidw, a 8% wskazuje inng opcje (przed

obrong i po pewnym czasie po obronie).

Wykres 20. Rozklad proby ze wzgledu na moment realizacji badan wsréd studentéw/
absolwentéow studiow magisterskich

8% I Moment rozpoczecia studiow
magisterskich

® W trakcie jednego z dwdch
ostatnich semestréw studiow
magisterskich

# Moment zakonczenia studiéw
17% (po obronie pracy
dyplomowej)

¥ |nna sytuacja

Metodologia prowadzenia badan losow zawodowych absolwentow zaktada, iz w celu
doktadnego przeanalizowania sytuacji absolwenta na rynku pracy nalezy przeprowadzi¢ wigcej
niz jedno badanie, dostarczajac tym samym material do poréwnania Sytuacji zawodowej
konkretnej grupy absolwentéw. Przedstawiciele uczelni bioracy udzial w badaniu wydaja si¢
zdawac sobie sprawe z tego faktu. Doceniajg oni wage materiatu zdobytego w odstepnie kilku lat
od poszczego6lnych rocznikow absolwentow, a takze biorg pod uwage wymogi stawiane przez
ustawe o szkolnictwie wyzszym, ktora nakazuje przeprowadzenie badan wsrod absolwentow

w ciggu 3 1 5 lat od ukonczenia przez nich nauki.

Na pytanie o to, jak czesto uczelnia zamierza bada¢ swoich absolwentow, zdecydowana
wickszo$¢ badanych podmiotow odpowiedziata, ze od trzech do pigciu razy. Tylko 11%
badanych uczelni, chce przeprowadza¢ badania poszczegélnych rocznikdw absolwentow

zaledwie jeden raz. Szczegdtowe dane dotyczace tego zagadnienia prezentuje wykres nr 21.
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Wykres 21. Zakladana czestotliwo$¢ badania losow zawodowych absolwentow
(ilos¢ fal badan prowadzonych na Uczelni

9% 11%

m Tylko jeden raz
24%

= Dwa razy

i Trzy do pieciu razy

# Wiecej niz pieé razy

Jak widzimy, az 9% uczelni deklaruje, ze chcialoby przebada¢ jeden rocznik
absolwentow wiecej niz pi¢¢ razy. Jest to godne odnotowania, gdyz $wiadczy o powaznym
podchodzeniu do problemu monitoringu karier zawodowych absolwentow oraz checi
podnoszenia jakosci ksztalcenia przez uczelnie, w oparciu wyniki badan (modyfikacja
programéw ksztatcenia i/lub siatek programowych w celu zwigkszenia mozliwos$ci znalezienia

pracy przez absolwentow poszczegdlnych kierunkow studidw na uczelniach).

Jesli chodzi o termin wykonania drugiego badania, to uczelnie planuja je wykonaé
najczesciej w okresie od dwoch do pieciu lat od ukonczenia studidow przez studentow (55%
wskazan). Duza czes¢ uczelni chce przeprowadzi¢ drugie badanie w czasie 12 miesigcy od
zakonczenia nauki przez studentéw. Tylko 10% chce przeprowadzi¢ to badanie w okresie

przekraczajacym 5 lat.
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Wykres 22. Zakladany moment przeprowadzenia drugiej fali badania

B W ciggu roku od ukonczenia
studiow

B W okresie od dwoch do pieciu lat

m Powyzej 5 lat od ukonczenia
studiow

Jesli chodzi o sposob prowadzenia badan, to zdecydowana wigkszo$¢ uczelni przesyta
swoim studentom i absolwentom ankiety w wersji elektronicznej (patrz wykres 23). Moze to by¢
zarowno mail z ankieta, linkiem do ankiety czy ankieta umieszczona na serwerze uczelni, do
ktorej studenci maja dostep po zalogowaniu. Dosy¢ czegsto mamy takze do czynienia
z tradycyjna, papierowa ankieta (na taki sposob prowadzenia badan wskazalo 28%
respondentow). Ciekawym wydaje si¢ fakt, ze jedna czwarta pytanych deklaruje tgczenie
tradycyjnej 1 nieco bardziej nowoczesnej metody badan i zachgca swoich studentow zar6wno do
wypetniania ankiet w wersji elektronicznej, jak 1 zapewnia im dostep do wersji papierowe;.
Moze to by¢ zwigzane z okresem, w jakim prowadzone sg badania. Gdy bada si¢ studentow, sa
oni na miejscu (w uczelni) i moga odda¢ wypetnione ankiety papierowe. Absolwentow prosi si¢
natomiast z reguty o udzial w badaniu prowadzonym za pomocg systemu internetowego. Nalezy
doda¢, ze 2% respondentow wskazato, ze w ich uczelniach badania prowadzi Si¢ w inny niz
przedstawione -  sposob. Respondenci wskazujacy na inne sposoby badania przekazali
informacj¢, ze badanie prowadzone jest za pomoca ankiety telefonicznej. Stanowi to nowos$é

I nawigzanie do metod oferowanych przez wyspecjalizowane jednostki badawcze.
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Wykres 23. Sposob prowadzenia badan losow absolwentéw

44%

W wersji papierowej W wersji Czesc w Inny sposob
elektronicznej papierowej, czes¢ w
elektronicznej

Z punktu widzenia uczelni, jak rowniez przygotowywanej platformy dla studentow
wazne jest, Czy bedg oni chcieli skorzysta¢ z tego narzedzia. Stad zapytano przedstawicieli
uczelni o to, czy studenci chetnie biorg udzial w badaniach prowadzonych przez macierzysta

uczelnig.

Jak deklaruje zdecydowana wigkszo$¢ badanych (63%), studenci i absolwenci chetnie
angazujg si¢ w badania edukacyjne w ich jednostkach (patrz wykres 24). Zdaniem 13%
respondentow, studenci i absolwenci bardzo chetnie uczestnicza w badaniach, a zdaniem 50% -

raczej chetnie.

Wedhlug opinii respondentéw osoby, ktore nie chca si¢ angazowaé w rdznego rodzaju
badania i analizy stanowig mniejszos$¢. Jedynie 13% respondentow stwierdzito, ze studenci na
ich uczelni raczej niechetnie angazujg si¢ w takie dziatania, a 3% uwaza, ze studenci robig to
bardzo niechetnie. Do§¢ duzy odsetek badanych nie potrafit jednoznacznie oceni¢ stopnia

zaangazowania studentow i absolwentéw w badania.
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Wykres 24. Rozklad proby ze wzgledu na ocene stopnia zaangazowania
studentow w badania

13%

W Bardzo chetnie

2%
6 i Raczej chetnie

# Raczej niechetnie
B Bardzo niechetnie

13% Trudno powiedzie¢

Sposrod tych osob, ktore stwierdzity, ze studenci z rezerwa podchodzg do badan
dotyczacych ich loséw 1 karier zawodowych zdecydowana wickszo$¢ nie potrafita wyjasnic,
dlaczego tak si¢ dzieje (wykres 25) - nie udato im si¢ przedstawi¢ zadnego czynnika, ktory
mozne mie¢ No to jakis wptyw. Ci badani, ktorzy na takie czynniki wskazywali wymieniali brak
czasu oraz brak motywacji. Ponadto, wérdd innych powodoéw niecheci do badan wskazywano:
zle przygotowang metodologi¢ badz nicodpowiednig forme¢ badania (ankieta papierowa).
Zdaniem kilku badanych, studenci nie chca udziela¢ informacji na temat ich sytuacji

ekonomicznej.

Wykres 25. Powody, dla ktérych studenci nie angazuja si¢ w badania (dane w %)

Brak czasu 19
Brak motywacji 13
Konczg edukacje a zatem i kontakt z uczelnig sie ucina 13
Nie wiem 38
Inne 19

Pomimo pewnej obserwowanej przez pracownikow uczelni niecheci studentéw do badan,
przedstawiciele uczelni zapytani o to, jaki odsetek studentow/ absolwentéw bierze udzial
w badaniach wskazuja na ich do$¢ liczny w nich udzial. Zdaniem 35% respondentow

W badaniach bierze udzial od 21% do 40% studentéw/ absolwentéw, a zdaniem kolejnych 32%
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badanych nawet 41-60% studentow/ absolwentow. Tylko ok. 25% badanych przedstawicieli

uczelni twierdzi, ze w badaniach bierze udzial mniej niz 20% studentow/ absolwentow.

Szczegodtowy rozktad wynikow przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 26. Procentowy udzial studentow/ absolwentow w badaniach prowadzonych

przez uczelnie

# Do 20% studentéw/
absolwentéw

B 21-40%

studentow/absolwentow

32%

35%

= 41- 60% studentéw/
absolwentéw

61- 80% studentdow/
absolwentéw

i Powyzej 81% studentow/
absolwentéw

Warto podkresli¢, ze przedstawiciele kilku uczelni deklaruja, ze swoje badania realizuja

oni na probach obejmujacych od 61% do 80% studentow/ absolwentow, czy nawet

przekraczajacych 80%. Szkoty, w ktorych wystepuje tak wysoki procent realizacji badania

wymienione zostaly w tabeli ponize;j.

Tabela 3. Lista szkot deklarujacych wysoki % realizacji badan

Zaangazowanie od 61% do 80%

studentow

Zaangazowanie ponad 81%

studentow

v' Wyzsza Inzynierska Szkota
Przedsiebiorczosci

v’ Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Gorzowie
Wielkopolskim

v' Akademia  Gorniczo -
Hutnicza im. Stanistawa

Staszica w Krakowie

v Powislanska Szkota Wyzsza

v' Wyzsza Szkota Humanistyczno
- Ekonomiczna

v’ Wyzsza Szkota Kosmetyki
i Nauk o Zdrowiu

v" Politechnika L.odzka
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Jak wida¢, zdarzajg si¢ jednostki, ktore moga pochwali¢ si¢ niewatpliwym sukcesem
w zakresie relacji ze swoimi absolwentami. Zaangazowanie duzej czg¢sci swoich studentow
I absolwentow w badania stuzy dziataniom na rzecz poprawy jako$ci ksztalcenia i moze by¢

wzorem dla innych uczelni.

Przygotowujac ankiety dotyczace karier absolwentow 1 ich dalszych planow oraz opinii
na temat uczelni i ukonczonych studiow trzeba skupi¢ si¢ na réznych, waznych dla uczelni
aspektach. Dla kazdej jednostki wazne i znaczace mogg by¢ inne rzeczy, stad metodologia
takiego badania jest wyjatkowo istotna. Biorgc pod uwage powyzsze, zapytano przedstawicieli
uczelni, na czym skupiajg si¢ w swoich badaniach (jakie watki tematyczne poruszajg najczesciej
w badaniach monitorujacych kariery zawodowe swoich absolwentéw). Badani przedstawiciele
uczelni mogli wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz. Analiza zebranych danych przedstawiona
zastata na wykresie nr 27.

Wykres 27. Watki poruszane w badaniach monitorujacych losy zawodowe
studentéw/absolwentow (dane w %).

Aktywnos¢ zawodowa studentow/

0,
absolwentow 19%

Ocena przydatnosci wiedzy uzyskanej na
uczelni w pracy zawodowe;j

Zajmowane przez nich stanowiska

Ogolnaocena uczelni

Obecna aktywnosc edukacyjna
(studia, kursy, szkolenia)

Ocena przydatnosci umiejetnosci
zdobytych na uczelni w pracy zawodowej

Dane osohowe

Inne

Sytuacjarodzinna

Jak wida¢, uczelnie zdecydowanie najczesciej skupiajg si¢ na aktywnosci zawodowe;j
swoich studentow i absolwentoéw, czyli na tym czy gdzies pracuja, jakie wykonuja zawody i czy

sg one zgodne z wyksztatceniem zdobytym podczas nauki w danej szkole wyzsze;j.
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Ponadto, uczelnie zainteresowane sg rowniez oceng studentow/ absolwentow dotyczaca
przydatnosci wiedzy uzyskanej przez nich na uczelni i mozliwoscia jej wykorzystania w pracy
zawodowej. Innymi stowy, wazna jest informacja dotyczaca tego, czy absolwenci potrafig uzyc
zdobytej wiedzy w $rodowisku pracy i jak oceniajg jej poziom. Taka informacja moze pomodc
W ksztaltowaniu programOw nauczania wybranych kierunkow oraz w przygotowywaniu

ewentualnej oferty uzupetniajacej, np. w postaci studiéw podyplomowych.

Jak zauwazaja przedstawiciele uczelni, wazng informacjg dla szkoty wyzszej jest takze ta
dotyczaca stanowisk zajmowanych przez absolwentow. Wysokie stanowiska absolwentow moga
by¢ waznym aspektem wplywajacym na budowanie prestizu uczelni i mogg by¢ wykorzystane

W promocji swojej dzialalnosci.

To jak studenci i absolwenci ogélnie oceniaja swoja uczelnig, oferowany przez nig
program, dodatkowe zajecia czy baze lokalowa i sprzetowa znalazlo si¢ na czwartym miejscu
w tym swoistym rankingu. Mozna wnioskowaé, ze przedstawiciele uczelni uwazajg, ze
w badaniach absolwentow nalezy skupi¢ si¢ przede wszystkim na Kkarierze zawodowej

studentow.

Zdaniem respondentow, najmniej istotne w badaniach loséw absolwentéw sg informacje
dotyczace sytuacji rodzinnej studentdéw/absolwentdw, chociaz znalazty si¢ uczelnie, ktére widza

w takich danych pewng warto$¢.

Wsrdd ,,innych” wskazan badanych znalazty sie takie odpowiedzi jak: informacja
0 miejscu zamieszkania/pochodzenia i jego relacji do miejsca zatrudnienia, szczegélowe pytania
o plany na przysztos¢ (co chcieliby studiowac, jakie kursy ich interesuja). Nalezy zaznaczy¢, ze
czeg$¢ respondentdw nie potrafita przypomnie¢ sobie, na co ktadziony jest nacisk w ankietach

realizowanych na terenie ich jednostki.

Kolejne pytanie ankiety skierowanej do przedstawicieli uczelni wyzszych dotyczyto tego,
czy studenci/ absolwenci udzielaja odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte w kwestionariuszu
przeznaczonym do badania losow zawodowych. Az 75% pytanych deklaruje, ze ich uczelniom
udaje sie uzyska¢ wszystkie odpowiedzi, jakie ich interesujg. Jedynie 11% badanych stwierdzito,
ze ich uczelnie nie uzyskujg wszystkich danych, na jakich im zalezy. Pocieszajace jest to, ze
tylko 1% badanych odpowiedzialo, ze ich uczelnie ,,zdecydowanie nie” uzyskuja odpowiedzi na

zadawane pytania. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi na to pytanie prezentuje wykres nr 28.
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Wykres 28. Czy studenci/ absolwenci odpowiadaja na wszystkie stawiane im pytania?

14%

1% il H HH “
. = # Zdecydowanie tak
()

|

B Raczej tak

= Raczej nie
i Zdecydowanie nie

Il Trudno powiedzieé

52%

Wsrdd pytan, ktore w opinii badanych przedstawicieli uczelni najczeéciej pozostaja bez
odpowiedzi wskazywano na pytania (w ocenie studenta) ,nieobowigzkowe” oraz pytania
zwigzane z sytuacja ekonomiczng oraz wysoko$cig zarobkoéw. Bez odpowiedzi pozostajg takze
czesto pytania nazbyt szczegotowe lub sktadajgce si¢ z wielu podpunktow, tabelek, wyjatkowo
rozbudowane. Czgsto zdarza si¢, ze studenci muszg odpowiada¢ na pytania wymagajace
pewnego przygotowania, ,,przyszykowania danych” (np. numeru indeksu) i ta sytuacja rowniez

czgsto bywa przyczyng odmowy odpowiedzi.

Z punktu widzenia przygotowywanej platformy, rzecza kluczowg jest ustalenie, w jaki
sposob uczelnie obecnie komunikujg si¢ ze swoimi studentami/ absolwentami, np. informujac
ich o jakim$ badaniu. Ponizszy wykres przedstawia szczegdélowy rozktad odpowiedzi na pytanie:
W jaki sposéb w Pana/i uczelni informuje si¢ studentow/absolwentow o mozliwosci

uczestniczenia w badaniu?
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Wykres 29. Sposéb informowania studentéw/ absolwentow o przeprowadzanych badaniach

i Droga elektroniczna

8%

= Tablice informacyjne na
uczelni

18% Il Starosta grupy/roku

W Zajecia/ pracownicy naukowi

B Zajecia/ pracownicy
administracji

M Poczta tradycyjna

17%

9%

# Inne sposoby

Jak mozna bylo oczekiwaé, w kanatach komunikacji uczelnia — student (absolwent)
przewaza droga elektroniczna, czyli wysylanie maili z informacja o badaniu i/lub linkiem do
ankiety. Na taki sposob komunikacji uczelni ze studentami i absolwentami wskazato 33%
badanych. Dosy¢ popularng forma komunikacji jest takze bezposredni komunikat przekazywany
na zajeciach przez pracownikow administracyjnych. Oznacza to, ze uczelnie posiadaja osoby
odpowiedzialne za przygotowanie i przeprowadzenie badan (o tak zorganizowanej komunikacji
pomiedzy uczelnig a studentami wspomniato 18% badanych). Niewiele mniej popularng metoda
komunikacji jest wywieszanie informacji na uczelnianej tablicy ogloszen (lub w waznym dla
studentow miejscu na uczelni). W dalszej kolejnosci badani wymieniali: informowanie
studentéw podczas zaje¢ przez pracownikow naukowo - dydaktycznych prowadzacych zajecia,
informacje przekazywane przez starostow grup (9%). Niewiele mniej wskazan otrzymaty ,,inne
sposoby” czyli kategoria zbudowana z takich opcji jak: strona internetowa uczelni (informacje
lub samg ankiete umieszcza tam 6 uczelni biorgcych udzialt w badaniu), informacja telefoniczna
(w przypadku, gdy student si¢ nie zgtasza, badz badanie prowadzone jest przez firme zewnetrzng
- 4 uczelnie), informacja przekazywana w dziekanacie (np. zdajac karte obiegowa absolwent
podaje swoj adres e-mail - 3 uczelnie). Tylko 3% badanych wymienito jako kanal komunikacji

tradycyjna poczte.

Zastanawiajac si¢ nad sposobami przeprowadzania monitoringu karier zawodowych
absolwentOw mozna si¢ zastanawia¢ czy przyjete dzisiaj metodologie prowadzenia tych badan
nie wymagaja zadnych zmian. Jak pokazuja wyniki badan, w opinii zdecydowanej wigkszos$ci

respondentéw, Sposoby prowadzenia badan przez ich uczelnie nie wymagaja jaki§ wielkich
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modyfikacji (patrz wykres 30). Zdecydowanie przeciwnym jakimkolwiek modyfikacjom jest 8%
badanych, a 39% raczej nie chce zadnych zmian. Jednocze$nie wérdd badanych przedstawicieli
uczelni sa takze osoby, ktore zdaja sobie sprawe z potrzeby zmiany Kilku rzeczy w stosowanej
przez ich uczelnie metodologii. Co prawda, zdecydowanych zmian w metodologii dokonatoby
tylko 5% pytanych, ale kolejne 29% badanych widzi konieczno$¢ wprowadzenia ,,pewnej”
korekty. Swiadomo$¢ badanych, co do niedoskonatosci istniejacych narzedzi jest szczegdlnie
istotna z punktu widzenia niniejszego projektu. Wynik ten wskazuje bowiem, ze przygotowanie
dobrego narzedzia badajacego losy zawodowe absolwentow jest wazne i moze by¢ odpowiedzig
na potrzeby uczelni, studentéw i rynku pracy.

Wykres 30. Czy Uczelnie deklaruja potrzebe zmian w realizowanych
przez siebie badaniach?

5%

B Zdecydowanie tak
vy = Raczej tak
‘ B Raczej nie
i Zdecydowanie nie

Il Trudno powiedzieé

39%

Sposrdad tych osob, ktore zadeklarowaty che¢ zmian w swoich metodologiach, najwiece;j
0sob stwierdzito, ze zmiany powinny dotyczy¢ samej techniki realizacji badania oraz w zakresu

tematycznego badania (wykres 31). Opcje te otrzymaty po 26% wskazan.
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Wykres 31. Rozklad proby ze wzgledu na aspekty, ktore w opinii respondentow
nalezy zmienié¢ (dane w %)

Technika realizacji badania 26%

Zakres tematyczny badania 26%

|

Inne elementy 19%%

Sposob analizy wynikow

10%4

Moment dokonywania pomiarow 10%%

SposSb monitorowania zwrotow 10%

I

Wiele oso6b wskazywato takze na inne elementy, ktére powinny zosta¢ zmodyfikowane.
Po 10% wskazan uzyskaty odpowiedzi: (zmiana) sposobu analizy wynikow, (zmiana) momentu

dokonywania pomiar6w, (zmiana) sposobu monitorowania zwrotow.

Ponadto, badani mowili o: koniecznosci lepszej promocji przeprowadzanych badan:
,hiedostatecznie widoczne byty informacje na ten temat i nie udato si¢ zebra¢ wystarczajaco
duzo materialu”. Jednoczesnie, wsrod odpowiedzi ,,inne” znalazty si¢ takze te mowigce o tym,
ze badanie w$rod studentow/absolwentow zostato przeprowadzone raz lub dwa razy i nie s3
jeszcze w stanie oceni¢, co nalezy poprawic, ale traktujac je, jako badania pilotazowe zaktadaja,

ze bedzie taka koniecznosc.

Wykorzystanie wynikow badan do poprawy oferty edukacyjnej i jakoSci ksztalcenia

Otrzymanie wynikoéw z badan dotyczacych rdéznych obszarow dziatalnosci szkot
wyzszych nie wptynie ani na zmiany w programach studiow ani ulepszenie dziatan z zakresu
jakosci ksztalcenia na uczelni, jezeli nie zostang one przekazane odpowiednim 0Sobom.
Przeprowadzenie badan ma sens wowczas, Kiedy z uzyskanych wynikow czerpie si¢ wiedze
I korzysta z rekomendacji, jakie na ich podstawie powstaja. Nie inaczej jest ze zbieraniem
informacji o losach zawodowych studentoéw i absolwentow. Uczelnie powinny pami¢tac, aby

angazowa¢ w analize tych informacji takie osoby, ktore pozniej beda czerpac z nich korzysci.
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Nawiagzujac do przedstawionego wyzej zalozenia, zapytano respondentow o opini¢
dotyczaca tego, kto w ich przekonaniu moze korzysta¢ z wynikow realizowanych przez ich
uczelnie badan monitorujacych losy studentow/ absolwentow, tzn. do jakich grup moga by¢ one
skierowane. W swoich odpowiedziach badani mogli wskaza¢ na rézne kategorie podmiotow
i interesariuszy: przedstawicieli uczelni, studentéw i absolwentéw, reprezentantow Srodowiska
spoteczno - gospodarczego oraz otoczenia uczelni. Szczegoétowy rozktad wynikoéw przedstawia

wykres nr 32.

Wykres 32. Podmioty mogace korzystaé¢ z badan studentéw/ absolwentow

Politycy

Ministerstwo Naukii Szkolnictwa Wyzszego

Wtadze i uprawnione jednostki naszej uczelni 18%

Tylko studencifabsolwenci, ktérzy biorg udziat w
badaniu

Wszyscy studencifabsolwenci naszej uczelni

Pracodawcy

Inne uczelnie

Witadze lokalne

Lokalne media

Jak wida¢, zdaniem badanych, wyniki badan moga by¢ szczeg6lnie cenne dla wladz
uczelni i odpowiednich jej jednostek (18% wskazan). Nastepnym w kolejnosci podmiotem, ktory
zdaniem badanych moze mie¢ korzysci z przygotowywanych przez uczelnie analiz jest
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Jako potencjalnego odbiorce wynikow
prowadzonych badan, instytucje t¢ wskazuje 14% badanych. Trzecim, sposrdd kluczowych
interesariuszy wskazywanych przez respondentow sg studenci i absolwenci danej uczelni
(zaréwno ci objeci badaniem, jak rowniez wszyscy pozostali). Niewiele mniejsza liczbe wskazan
(11%) otrzymata odpowiedz wskazujaca, iz z wynikow badan mogg skorzysta¢ przede
wszystkim studenci objeci danym badaniem. Tyle samo wskazan (11%) uzyskata odpowiedz,
wskazujaca na pracodawcow, jako grupe, ktora moze by¢ szczegolnie zainteresowana wynikami
tego typu badan. Najmniej wskazan otrzymaty natomiast odpowiedzi wskazujace na politykow

I media jako podmioty zainteresowane wynikami badan absolwentow.
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O ile omoéwione wyzej pytanie dotyczyto tego, kto w opinii badanych powinien korzysta¢
z wynikow badan studentow/ absolwentow, o tyle w pytaniu kolejnym poproszono badanych
przedstawicieli uczelni o wskazanie podmiotow, ktore w rzeczywistosci najczesciej korzystaja

Z wynikow takich badan.

Jak si¢ okazuje, wyniki porownania opinii ze stanem rzeczywistym sg dos$¢ zaskakujace.
Wedlug informacji pochodzacych od respondentow przyktadowo politycy o wiele rzadziej niz to
mozliwe korzystaja z danych zbieranych przez uczelnie. Podobnie, rzadziej niz mogtyby,

z wynikow korzystajg inne uczelnie.

W przypadku takich podmiotéw, jak: ministerstwo oraz studenci, w opinii badanych
przedstawicieli uczelni wyzszych, relacja mozliwosci korzystania z wynikow badan do stanu

faktycznego jest podobna.

Tym, co mozna uznaé za pocieszajace jest fakt, ze z wynikow badan w rzeczywistosci
czesto korzystaja wiladze uczelni. Oznacza to, ze traktuja one wspomniane analizy, jako
rzeczywiste zrodlo wiedzy, dzigki ktoremu mozna dokonaé istotnych i pozadanych przez

studentdéw zmian w swojej jednostce.
Ponizszy wykres przedstawia porownanie odpowiedzi badanych przedstawicieli uczelni
wyzszych na pytania dotyczace tego kto w ich opinii moze korzysta¢ z wynikow badan loséw

studentéw/ absolwentow 1 kto z nich rzeczywiscie korzysta.

Wykres 33. Kto moze, a kto w rzeczywistosci korzysta z wynikéw badan prowadzonych
przez Uczelnie (dane w %)

= Rzeczywiscie korzystajg Moga korzystaé
Politycy 3% 7%
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 1121(;?
Wiadze i uprawnione jednostki naszej uczelni — _ — 18% 23%
Tylko studenci/absolwenci, ktérzy biorg 11%
udziat w badaniu 11%
Wszyscy studenci/absolwenci naszej uczelni 1111y2°%
11%
Pracodawcy 12%
. 9%
Inne uczelnie 7%
= 9%
Wtadze lokalne 10%
Lokalne media 10%
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Wydaje si¢, iz czynnikiem, ktory moze wptywac na to, kto jest odbiorcg uzyskanych
wynikow badan, jest sposob ich udostgpniania. Sam sposob prezentacji wynikdw moze bowiem
przyczyni¢ si¢ do tego, ze niektore grupy interesariuszy moga zosta¢ pominigte jako odbiorcy,
a nawet moga nie mie¢ §wiadomosci prowadzonych badan. Przy ogélnodostgpnych wynikach
(publikowanych tradycyjnie w formie papierowej, czy tez zamieszczanych na stronach
internetowych) sytuacja jest prosta — kazdy, kto chce moze zapozna¢ si¢ z rezultatami danego
projektu. Zmienia si¢ ona jednak wowczas, gdy uczelnia nie chee dzieli¢ si¢ uzyskanymi danymi

i pilnie strzeze wynikow przeprowadzonych analiz.

Biorac pod uwage powyzsze, zapytano respondentéw, w jaki sposob ich uczelnie

udostepniajg wyniki swoich badan (patrz wykres 34).

Wykres 34. Sposob udostepniania wynikow badan przez Uczelnie

N Strony internetowe (raporty i analizy)

12% 17%

Uczelnia (istnieje mozliwos¢ wgladu
do raportéw przygotowanych w wersji
papierowe;j)

il Strona uczelni

il Nie udostepnia sie wynikéw osobom
trzecim, stuzg tylko do analiz
51% wewnetrznych

M Inna sytuacja

Jak wida¢, najpopularniejszym sposobem udostgpniania wynikéw badan jest mozliwosé
wgladu do raportow (w wersji papierowej) pozostajacych w dyspozycji uczelni. Ten sposob

udostepnienia wynikoéw badan stosuje ponad potowa badanych uczelni.

Po 17% wskazan otrzymaty odpowiedzi wskazujgce, ze raporty udostepnione zostajg
w Internecie - zar6wno na stronach witasnych uczelni, jak i innych, prezentujacych wyniki
réznooerakich badan i analiz. Na obu typach stron mozliwe jest zamieszczanie zardéwno
ogoblnych informacji 0 sposobie i terminie przeprowadzenia badan oraz ogdlnych wynikach jakie
osiggnieto. Pondto, istnieje mozliwo$¢ zamieszczenia szczegdtowego raportu koncowego, do

ktérego dostep moga mie¢ wszyscy zainteresowani.
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Warto podkresli¢, ze az 12% uczelni deklaruje, iz nie udost¢pnia nikomu wynikoéw

przeprowadzanych u siebie badan, wykorzystujac je jedynie do wewngtrznych analiz.

Cze$¢ uczelni wskazata rowniez inne mozliwosci upubliczniania wynikow. Niektorzy
respondenci stwierdzili, ze jeszcze nie sg pewni jak wyniki zostang zaprezentowane szerszej
grupie odbiorcéw poniewaz badanie jest dopiero realizowane. Jedna z 0s6b wspomniata, ze
wyniki czesto pojawiajg si¢ w artykulach na temat uczelni. Nie sprecyzowano czy sg to artykuty
tylko 1 wytacznie odnoszace si¢ do otrzymanych wynikow czy tez artykuty sponsorowane przez

uczelnig.

Z punktu widzenia planowanego tworzenia platformy, ktorej gtdownym zadaniem poza
monitoringiem loséw zawodowych uczelni ma by¢ pomoc w podnoszeniu jakosci ksztatcenia na
uczelni i udoskonalaniu programéow studiow, nie mozna bylo nie zapyta¢ repsondentdéw o ten
aspekt. Badanych poproszono o odpowiedz na pytanie, czy uczelnia wykorzystuje wyniki badan

w procesie polepszania jakosci ksztalcenia w swojej jednostce (wykres 35).

Tym, co nalezy podkresli¢, jest fakt, ze zdecydowana wigkszos¢ badanych, bo 85%
twierdzi, ze analizy prowadzone przez ich uczelnie sg wykorzystywane do prac nad
zapewnianiem jako$ci ksztalcenia w ich szkotach. W sposob zdecydowany na taki proces
wskazalo 39% badanych, a 46% badanych odpowiedziato, ze wyniki badan losow absolwentow

sg racze] wykorzystywane w procesie podmnoszenia jakosci ksztatcenia.

Wykres 35. Czy Uczelnia wykorzystuje wyniki analiz do poprawy jakosci ksztalcenia?

14%

= Zdecydowanie tak

' Raczej tak
M Raczej nie

B Trudno powiedzie¢

Jak wida¢, jedynie pojedyncze osoby wskazaty, ze prowadzone w ich uczelniach badania
nie majg zadnego przetozenia na rzeczywisto$¢ i dziatania prowadzone przez dziaty zajmujace
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si¢ pracami nad jakoscig ksztalcenia na uczelni. Jako powdd, dlaczego tak si¢ dzieje wskazano

krotki czas jaki minat od zrealizowanego badania.

Jednoczesnie pytani nie potrafili wskazac, jakie warunki powinny zosta¢ spetnione, zeby

uczelnia zacz¢ta wykorzystywaé informacje z badan absolwentow.

Jesli chodzi o zakres, w jakim uczelnie wykorzystuja wyniki badania loséw absolwentow
do podnoszenia jako$ci ksztalcenia, to wérod dziatan podejmowanych najczesciej wskazywano
modyfikacje zaje¢ praktycznych (17% wskazan). Niewiele mniej wskazan otrzymaty takie
dzialania jak: zmiana organizacji zaje¢ (16%), praca nad zwigkszaniem samodzielnosci
studentow (15%) oraz wprowadzanie wigkszej liczby zaje¢ 0 charakterze warsztatowym oraz
zZmiany w catym programie studiow (po 14% wskazan).

Wykres 36. Sposoby wykorzystania wynikow badan loséw absolwentéw do podnoszenia
jakosci ksztalcenia na uczelni.

Wprowadza sie modyfikacje zajec
praktycznych (praktyk)

|

17%

Zmienia sie organizacje zajec 16%

Stawia sie na wiekszg samodzielnosc 15%
studentow v
Wprowadza sie wiecej zajec

o,
warsztatowych 14%

Zmieniasie programy studiow 14%

Uczelnia zakupuje dodatkowe srodki
10%
dydaktyczne
Nawigzuje sie scislejszg wspotprace z
biznesem

10%

Inny sposob 4%

1

Jak wida¢, uczelnia najrzadziej pod wptywem otrzymanych analiz decyduje si¢ na zakup
dodatkowych srodkéw dydaktycznych czy angazuje si¢ we wspdlprace z biznesem. Szczegdlnie
ten drugi aspekt, budzi niepokdj, jesli spojrzy si¢ na niego z punktu widzenia przygotowywanej

platformy. Oznacza to, ze nawet, jesli student wypowie si¢ o braku wspdipracy miedzy swoja
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szkotg, a lokalnym $rodowiskiem spoteczno - gospodarczym, jego zdanie moze nie zosta¢ wzigte

pod uwage przy kreowaniu przyszlej strategii programowej uczelni.

Wséréd innych sposobow wykorzystania badan do podnoszenia jakosci ksztalcenia
pojawily sie sugestie, ze uczelnia i jej wladze w oparciu o wyniki badan moga podja¢ decyzje,
dotyczace przydatnosci i zasadnos$ci prowadzenia pewnych kierunkéw studidw. Jednoczesnie,
niektorzy badani wspominali o nawigzaniu $cislejszej wspolpracy z biurem karier, ktére po
uzyskaniu danych z badania moze zmieni¢ swojg lini¢ dzialania i zaproponowaé studentom

nowe formy zdobywania pracy czy nawigzywania kontaktéw biznesowych.

Jesli chodzi o dziatanie (sposrod wymienionych powyzej), ktére w opinii badanych jest
najwazniejsze w procesie podnoszenia jakos$ci ksztalcenia w szkotach wyzszych, to nieco ponad
20% badanych stwierdzito, ze wszystkie wymienione aspekty sg jednakowo wazne. Te 0soby,
ktore zdecydowaty si¢ wymieni¢ kluczowy element najczesciej wskazywaty na: modyfikacje¢
W zajeciach praktycznych (20% wskazan), zmiany w programach zaje¢ (14%) oraz
wprowadzenie zaje¢ warsztatowych uczacych pracy w zespole (12%). Najmniejsza wage

przywigzano pracy nad samodzielno$cig studentow (4%).

W kolejnym pytaniu, badani zostali poproszeni o wskazanie najbardziej zauwazalnych,
zZ ich perspektywy, efektow wprowadzonych na uczelniach modyfikacji bedacych nastgpstwem
badania loso6w absolwentéw. Badanych poproszono o wymienienie maksymalnie trzech takich
efektow. W wigkszosci przypadkow, respondenci nie udzielili odpowiedzi, wskazujac, ze
badania prowadzone sa po raz pierwszy i1 nie do konca wiadomo, w jaki sposob wptyna na

uczelniang rzeczywistosc.

Jesli chodzi o osoby, ktore wskazaty efekty wprowadzonych modyfikacji, to wigkszos$¢
0sOb, wymienita zmiany w postrzeganiu procesu szukania pracy przez absolwentéw. Niektorzy
moéwili, ze po zmianach absolwentom tatwiej odnalez¢ si¢ na rynku pracy. Studenci szukaja
bowiem pracy juz w trakcie nauki, profilujac swoje wybory tak, aby w przysztosci tatwiej byto
im podja¢ prace na wymarzonym, docelowym stanowisku. Zdaniem badanych, studenci
zauwazajg rowniez fakt, ze wybor pracy to proces, na ktory wplyw ma wiele czynnikéw i to

w skali dlugofalowe;.

Niektorzy respondenci wspomnieli o tym, ze studenci lepiej analizuja swoje wybory, jesli
chodzi o kierunki i specjalnosci, ktore chcg studiowa¢. Odchodzg czgsciowo od wyboru tych,
ktore moga by¢ odpowiedzig na ich chwilowe zafascynowanie, hobby czy zainteresowania na
rzecz tych tzw. ,,przysztosciowych”, ktore moga zapewni¢ lepszy start na drodze zycia

zawodowego.
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Tyle samo 0sob wspomnialo o ogdlnej poprawie jakosci ksztalcenia na uczelni. Jak
zauwazaja, mozna zaobserwowac liczne zar6wno krotko, jak i dlugookresowe zmiany dotyczace

sposobu funkcjonowania uczelni.

Na niektorych uczelniach zwigkszono liczbe praktyk badz zmieniono profil firm
I przedsi¢biorstw, z ktorymi zawierano porozumienia w tym zakresic. Oznacza to, ze
przynajmniej niektore uczelnie staraja si¢ na biezaco reagowa¢ i odpowiada¢ na potrzeby

zmieniajacego si¢ rynku pracy.

Jak pokazuja wyniki badan, przedstawiciele uczelni do$¢ dobrze oceniajg jako$¢
prowadzonych na ich uczelniach badan absolwentéw. Zdaniem potowy badanych jest ona raczej
wysoka, a zdaniem kolejnych 17% - bardzo wysoka. Tylko 4% badanych uwaza, ze jako$¢

prowadzonych u nich badan loséw absolwentow jest niska.

Wykres 37. Ocena jakos$ci badan losow absolwentow w opinii przedstawicieli Uczelni

4%

= Bardzo wysoka
# Raczej wysoka
Il Ani wysoka, ani niska

M Raczej niska

50%

Jesli chodzi o ogdlng ocen¢ przydatnosci przeprowadzanych badan dla réznych grup
interesariuszy, to badani w zdecydowanej wigkszosci wskazywali na duza badZ bardzo duza
przydatnos¢ takich badan dla wszystkich wymienionych interesariuszy. Najwigecej badanych
0s0b uznato, ze badania takie najbardziej przydatne sg dla samych uczelni (uwaza tak blisko %
badanych). Zdaniem badanych, grupa ktéora w najmniejszym stopniu moze skorzysta¢ z takich
analiz s3 wladze lokalne, cho¢ i w przypadku tej grupy, odsetek odpowiedzi wskazujacych na
przydatno$¢ badan, wielokrotnie przewyzszyl odsetek wskazan mowigcych, iz takiej
przydatnosci w przypadku tej grupy badania te nie majg. Szczegoétowy rozktad odpowiedzi na
pytanie o przydatnos¢ wynikow badan dla poszczegdlnych grup interesariuszy przedstawia

tabela nr 4.
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Tabela 4. Ocena przydatnosci badan dla réznych podmiotéow (liczba wskazan)

Przydatno$¢ badan
Podmiot/ interesariusz Bardzo Raczej Raczej Zdecydowanie
przydatne | przydatne | nieprzydatne nieprzydatne
Uczelnie wyzsze 50 24 5 0
Studenci 42 29 5 0
Pracodawcy 44 27 6 0
Wiadze lokalne 35 28 10 1
Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego 44 26 5 0

Tym, co wymaga podkreslenia jest fakt, Ze ponad 56% pytanych stwierdzito, iz badania
losow absolwentow sa najwazniejszym zroédtem wiedzy, w oparciu o ktére uczelnie moga

dostosowywac¢ ofertg edukacyjng do potrzeb rynku pracy.

Co wiecej, zdaniem 46% badanych, uczelnie realizujac badania absolwentow bardzo
czesto sie¢ w nie angazuja, poniewaz zrozumialy, ze jest to $wietny instrument kontroli

I dostosowania wtasnej oferty edukacyjnej do potrzeb rynku.

Wyniki te potwierdzaja wczesniejsze zatozenia, wskazujace na to, ze uczelnie dostrzegaja
istote oraz wage tego rodzaju badan. Jest to dla nich szansa, zeby dostosowac swoja oferte do
potrzeb pracodawcoéw, nie pomijajac przy tym oczekiwan samych studentow. Oznacza to, ze
wzrasta $wiadomo$¢ ludzi zajmujacych si¢ edukacjg, dotyczaca wagi wspotpracy uczelni
Z otoczeniem spoleczno - gospodarczym. Problemem jest jedynie wypracowanie odpowiednich
narzedzi, ktore pozwolg przezwyciezy¢ wystepujace problemy. Planowane utworzenie platformy

stuzacej monitorowaniu loséw zawodowych absolwentow jest jednym z takich narzedzi.

Ocena przydatnosci przygotowywanej platformy internetowej monitorujacej losy

absolwentow

W celu poznania opinii respondentdw - reprezentujacych szkoty wyzsze z terenu calego
kraju — na temat zasadnos$ci utworzenia platformy monitorujace losy absolwentow, zapytano ich,
czy narzedzie takie jest potrzebne czy tez niepotrzebne. Szczegdlowe rozklady odpowiedzi

uzyskanych na to pytanie prezentuje wykres nr 38.
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Wykres 38. Ocena przydatnosci Platformy

13% i Bardzo potrzebne

)
33% # Raczej potrzebne
9%

= Raczej niepotrzebne

M Zdecydowanie
niepotrzebne

¥ Trudno powiedzieé

42%

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw uznala, ze przygotowanie wystandaryzowanej
platformy internetowej, ktora stuzylaby wszystkim zainteresowanym, w tym uczelniom, jest
potrzebne (42% badanych stwierdzito, ze przygotowanie takiej platformy jest ,raczej
potrzebne”, a kolejne 33% badanych, ze bardzo potrzebne). Jedynie 12% pytanych bylo

odmiennego zdania, przy czym tylko 3% badanych uznato, ze platforma taka jest zdecydowanie
niepotrzebna.

Na koniec zaprezentowane zostaly respondentom rozne funkcjonalnosci planowanej
platformy internetowej. Mogli oni oceni¢ ich przydatnos¢ w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato

najmniejsza przydatno$¢, a 5 najwigksza. Szczegotowe wyniki ilustruje wykres nr 39.
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Wykres 39. Ocena proponowanych funkcjonalnosci na Platformie (Srednia arytmetyczna)
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Jak wida¢, najwyzej oceniony zostat pomyst zwigzany z mozliwoscig tworzenia ankiety,
stuzacej badaniu losow absolwentow (aspekt ten oceniono na 4,19). Niewiele nizsza oceng
otrzymata mozliwo$¢ analizy wynikow i generowania wykreséw je ilustrujacych (4,13) czy
mozliwos$¢ rozsytanie linka do ankiety na adresy mailowe zebrane w bazie (4,12). W opinii
badanych, dobrym pomystem jest takze mozliwos¢ tworzenia baz absowlentow zawierajacych
dane kontaktowe, jak rowniez tworzenie baz danych zawierajacych wyniki przeprowadzonych

badan (4,09).

Najnizej przedstawiciele wuczelni wyzszych ocenili funkcjonalno$¢ zwigzang
Z mozliwoscig przygotowywania przez absolwentow wiasnego CV (3,76) oraz mozliwos¢ jego
wysylania z platformy bezposrednio do pracodawcow (3,8). Jest to w jakim$ stopniu zrozumiate,
poniewaz osoby zajmujace si¢ badaniami w jednostkach edukacyjnych oczekujg informacji
przydatnych przede wszystkim do wykonywania swoich zadan i informacje dotyczace tego jak

skorzysta z platformy sam absolwent nie zawsze sg dla nich priorytetem.
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Wydaje sie, iz na obecnym etapiec projektu wartoSciowym jest zachecanie réznych
uczelni do wiaczenia si¢ w prace nad platfomg, chocby poprzez wyrazenie opinii dotyczacej
tego, jakie elementy powinny zosta¢ na niej jeszcze umieszczone. W ramach zrealizowanego
badania, udalo si¢ pozyska¢ kilka tego rodzaju informacji. | tak, kilku respondentow
zasugerowalo umieszczaniec na platformie informacji (statystyk) dotyczacych tego, ilu
kandydatow przypada na konkretne stanowiska pracy na jedno miejsce. Wydaje si¢, ze
wartosciowy w tym aspekcie bylby takze aktywny udzial Samych pracodawcow, ktérzy
zglaszaliby konkretne zapotrzebowanie na pracownikow (kierunek studiow, specjalnosé,
wymagane kwalifikacje). Kolejne 4 badane osoby zasugerowaty konieczno$¢ utworzenia bloga
badz forum dyskusyjnego dla wymiany doswiadczen migdzy samymi absolwentami jak
i mozliwoséci dyskusji z ekspertami z roéznych dziedzin oraz dzielenia si¢ opiniami

z pracodawcami.

Pojedyncze osoby wskazywaly takze na konieczno$¢ umieszczania informacji
0 szkoleniach dofinansowywanych z UE oraz stazach (4 osoby); zagwarantowaniu mozliwosci
generowania kilku rodzajow CV badz umieszczeniu linka do wzoréw dokumentow
aplikacyjnych (2 osoby); dbaniu o dobry przeptyw informacji oraz umieszczanie danych
potrzebnych studentom wracajacym z zagranicy (2 osoby). Po jednej osobie wskazato tez na
konieczno$¢ umieszczania statystyk ilosciowych 1  wykreséw, stworzenie platformy

kompatybilnej z platformg ministerstwa w zakresie transferu danych o absolwentach.
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Czesc¢ lll. Badania pracodawcow —
analiza danych zebranych podczas
badania jakosciowego
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3.1. Metodologia badania

W przypadku tej grupy respondentdow, czyli pracodawcoéw najwigkszym problemem
wydaje si¢ by¢ ich brak zainteresowania takimi zadaniami jak monitoring losoéw zawodowych
absolwentow szkot wyzszych. Pracodawcy czestokro¢ nie zdajg sobie sprawy z tego, w jaki
sposob mogg wykorzysta¢ informacje dostarczane im przez szkoty, np. w procesach rekrutacji

wewnetrznej 1 zewnetrznej pracownikow.

W celu poznania szczegotowych opinii respondentow na dany temat zaleca si¢ uzycie
jakosciowych metod i technik badawczych (np. pogiebionych wywiadéw indywidualnych).
Uzycie tego narzedzia pozwala na wyszczegélnienie réoznych niuansow oraz doktadne poznanie

opinii badanych na okreslony temat.

Celem jako$ciowej czesci niniejszego projektu badawczego byto uzyskanie informacji na
temat tego, na ile analizy karier absolwentow mogg by¢, w opinii pracodawcow, przydatne
réznego rodzaju firmom (np. jako element wspomagajacy samo prowadzenie biznesu,
budowanie konkurencyjnosci na rynku, czy tez atrybut pomocny w procesie rekrutacji nowych
pracownikow) i jakie oczekiwania maja pracodawcy wobec systemu monitorujagcego kariery

absolwentow.

Zdecydowano, iz najlepsza technika do przeprowadzenia tego badania begdzie
indywidualny wywiad pogltebiony. Jest to technika o tyle interesujgca, iz nie wymaga
wystandaryzowanego narzgdzia. O kolejnosci 1 sposobie zadawania pytan decyduje ankieter,
ktory ma prawo zadaé pytania uzupehniajace w sytuacji, gdy respondent nie przekazat informacji

na temat, ktory najbardziej interesuje badacza.

Zakladajac, ze pracodawcy sa ta kategorig badanych, ktéra w najmniejszym stopniu
orientuje si¢ w dziataniach uczelni zwigzanych z przeprowadzaniem badan i monitorowaniem
karier zawodowych swoich absolwentéw, wybor takiego sposobu prowadzenia badan wydaje si¢

by¢ najwlasciwszym.

Wywiady przeprowadzone zostaly z przedstawicielami tych dziatéw firm, ktore
odpowiadajg za zatrudnianie nowych pracownikow. Wywiady przeprowadzone zostaty przez
firm¢ zewnetrzng, ktora nagrywala przeprowadzone rozmowy, a nastepnie przygotowata z nich

transkrypcje.
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3.2. Dobor préby

Gtéwnym kryterium dobory préby pracodawcow (20 przedsigbiorstw) byta wielkosé
podmiotu oraz branza, w jakiej firma prowadzi swoja dziatalnos¢. Dobor w tym przypadku miat
charakter celowy. Wykorzystano tutaj standardowy podzial rodzajow przedsigbiorstw,

uwzgledniajacy ich wielkos¢. Badaniami objeto:
- mikroprzedsi¢biorstwa, tj. zatrudniajace od 1 do 9 0sob;
- firmy mate, tj. zatrudniajace od 10 do 249 pracownikow;

- makroprzedsiebiorstwa, zatrudniajace ponad 250 0sob;

Jednoczesnie wykluczono z analizy przedsigbiorstwa jednoosobowe, jako te najmniej
zainteresowane problemem rekrutacji pracownikow czy innymi kwestiami podejmowanymi

w procesie badawczym.

W zwiazku z takim podziatem warstwowym, przeprowadzenie wywiadow przewidziano

W nastgpujacy sposob:
- 7 wywiadow w najwiekszych firmach;
- 7 wywiadéw w $rednich firmach;

- 6 wywiadow w matych firmach;

Jak juz wspomniano wczesniej, zalecono aby jednostkg poddawang badaniu byta osoba
zajmujaca si¢ rekrutacja nowych pracownikéw w firmie (pracownik dzialu kadr, rekruter,
headhunter). Dopuszczalny byt rowniez wywiad z dyrektorem (prezesem) firmy lub zastepcami,

jako osobami najlepiej zorientowanymi w sprawach kadrowych swoich przedsi¢biorstw.

W celu przeprowadzenia bardziej poglebionych analiz zatozono konieczno$é
przeprowadzenia badan w przedsigbiorstwach dziatajacych w réznych branzach. Stad
w badaniach wzig¢li udziat przedstawiciele pracodawcow dziatajacych w nastgpujacych sektorach

gospodarki:
- wysokie technologie - 5 celowo dobranych przedsigbiorstw;
- przedsiebiorstwa ustugowe - 5 celowo dobranych przedsiebiorstw;
- przedsigbiorstwa przemystowe - 5 celowo dobranych przedsiebiorstw;

- sektor publiczny - 5 celowo dobranych instytucji;
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Lista wszystkich firm, w ktorych przeprowadzono wywiady dotgczona jest do raportu,

jako zalacznik numer 2.

3.3. Pytania ogolne oraz szczegétowe

Gléwnym celem tej czesci badania byto poznanie odpowiedzi na pytanie czy pracodawcy
maja jakakolwiek wiedze¢ na temat badania loséw absolwentow i1 ich karier zawodowych?
Pracodawcow proszono takze o odpowiedzi na pytania dotyczace tego, na ile monitoring karier
zawodowych absolwentow moze by¢ przydatny przedsigbiorcom w prowadzeniu ich
dziatalnos$ci; jakie moga by¢ najwigksze korzysci z nim zwigzane? Badania mialy da¢ takze
odpowiedz na pytanie o oczekiwania pracodawcow wobec systemu monitoringu absolwentow.
Pracodawcow proszono ponadto o ocen¢ samego pomystu stworzenia platformy internetowej
stuzacej badaniu loso6w absolwentdéw. Istotnym elementem badania byty takze pytania dotyczace

oczekiwanej zawarto$ci platformy 1 pomystow na te zawarto$cé.

Postawione tutaj pytania ogdélne pozwolily sformutowaé szereg pytan szczegdtowych,

ktére zostaly pogrupowane w bloki tematyczne:

a) Najczesciej stosowane strategie pozyskiwania nowych pracownikéw - respondenci

zostali poproszeni o podzielenie si¢ doswiadczeniami w tym aspekcie; ocene na ile te
metody si¢ sprawdzajg oraz jakie sg ich najwigksze wady 1 zalety. Waznym aspektem byt
takze ten zwigzany z poznaniem podejscia pracodawcow do problemu zatrudniania
absolwentow tuz po zakonczeniu edukacji, oraz stawianych im wymogéw. Ciekawe jest
rowniez, w jakim stopniu pracodawcy sag zainteresowani wspOlpracg z uczelniami i czy

ma ona charakter staly czy incydentalny.

b) Wiedza na temat monitoringu losow (karier zawodowych) absolwentow — celem

badania byto sprawdzenie jaki jest poziom pracodawcow na temat dotychczasowych
sposobow monitorowania karier absolwentow oraz sprawdzenie na ile sa oni przekonani

o korzysciach ptynacych z uzywania tego narzedzia.

¢) Oczekiwania przedsigbiorcow wobec monitoringu karier zawodowych absolwentow -

jakie informacje zwigzane z tym procesem bylyby szczegdlnie przydatne z punktu

widzenia pracodawcow?

d) Ocena planéow stworzenia platformy internetowej stuzace] monitoringowi loséw

zawodowych absolwentéw - na ile w mniemaniu pracodawcow potrzebne jest takie

wystandaryzowane narzedzie?
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e) Oczekiwania pracodawcoéw zwigzane z tworzong platformg internetowg monitorujgca

losy absolwentéw — jakie informacje powinny zdaniem pracodawcow znalez¢ si¢ na

platformie?

3.4. Hipotezy badawcze

Zgodnie z gtowng hipoteza badawcza, pracodawcy majg nikla wiedz¢ o formach
I sposobach przeprowadzania monitoringu karier zawodowych absolwentéw uczelni. Hipoteza
dodatkowa zaklada, ze pracodawcy chcieliby si¢ wlaczyé w proces tworzenia platformy

internetowej stuzacej temu procesowi, cho¢ nie do kofica mogg by¢ przekonani o jej zasadnosci.

Ponadto zatozono, ze firmy uzywaja roznorodnych narzedzi w procesie rekrutacji
pracownikow, po to aby wyloni¢ najlepszego kandydata, dysponujacego odpowiednia wiedza
oraz umiejetnosciami praktycznymi. Zatozono takze, ze pracodawcy s3 zadowoleni
z dotychczasowych form poszukiwania nowych pracownikow, jednoczesnie sa jednak

zainteresowani nowymi zrodtami informacji o wartosciowych absolwentach.

Kolejna z hipotez moéwita, ze podejscie pracodawcéw do problematyki badan loséw
absolwentéw uzaleznione jest od branzy reprezentowanej przez danego pracodawce.
Przedstawiciele wyspecjalizowanych firm moga nie by¢ do konca zainteresowani udziatem
W tworzeniu narzedzia, ktore i tak nie umozliwi im wylonienia kandydata idealnego na

proponowane przez nich (specjalistyczne) stanowisko.

Hipoteza dodatkowa mowita, ze najwazniejszym kryterium rekrutacji sg umiejetnosci
praktyczne potencjalnych pracownikéw 1 to one przede wszystkim decyduja o przyjeciu

konkretnej osoby na dane stanowisko.

3.5. Realizacja badania

Pytania ogdlne oraz szczegdlowe, ktore zostaly postawione na etapie konceptualizacji
projektu postuzyty do stworzenia wlasciwego scenariusza wywiadu poglebionego, ktory stanowi
pewien zbior, najwazniejszych z punktu widzenia badania, aspektow, o ktore w trakcie wywiadu

mieli zapyta¢ pracodawcow ankieterzy.

Badanie zostato zrealizowane przez firme¢ zewnetrzng jesienig biezacego roku.
Odpowiednio przeszkoleni ankieterzy przeprowadzili wywiady z respondentami dobranymi

W sposob zgodny z zatozeniami sformulowanymi w metodologii. Po przeprowadzeniu
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wszystkich dwudziestu wywiadow, przygotowano transkrypcje, ktore staty si¢ podstawag

niniejszej analizy.

3.6. Analiza zebranego materialu empirycznego

Na poczatku nalezy podkresli¢, iz zrealizowane zostaty wszystkie zatozone wywiady,
a transkrypcje z ich przebiegu stanowig zrodto wielu ciekawych i znaczacych dla projektu
informacji. Pracodawcy w sposob zyczliwy podchodzili do tematyki badania, dzigki czemu

udato si¢ pozyska¢ warto$ciowe, z punktu widzenia zalozonego celu badania, informacje.

Najczesciej stosowane przez pracodawcow strategie pozyskiwania nowych pracownikow

Jak wiadomo, decyzja o =zatrudnieniu nowego pracownika powinna by¢ decyzja
przemyslang oraz przeanalizowana pod réznymi wzgledami: kadrowymi, finansowymi,
marketingowymi i organizacyjnymi. O ile w przypadku duzych firm nie jest to proces, ktoremu
poswieca si¢ tyle uwagi, 0 tyle w matych firmach dobrze przeprowadzony proces rekrutacji
moze mie¢ decydujace znaczenie dla jej funkcjonowania. Mimo tego, ze wigksze firmy by¢
moze nie przywiazuja az tak duzej wagi do kazdej rekrutacji, to trzeba pamigta¢ o tym, ze tak
czy inaczej, udana rekrutacja to ciagle jedno z podstawowych zadan, przed jakimi stoi pracownik
dziatu rekrutacji, szef czy dyrektor przedsigbiorstwa. Dobrzy pracownicy sa bowiem gtownym

orezem firmy w budowaniu jej przewagi konkurencyjnej na rynku.

Nalezy takze pamietac, ze firmy o wysoko wyspecjalizowanym profilu mogg mie¢ duze
trudnosci ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanego pracownika. Te przedsigbiorstwa
potrzebuja o0s6b zarowno bardzo dobrze wyksztalconych, jak 1 posiadajacych duze
doswiadczenie zawodowe, co nie jest konieczne przy zatrudnianiu osoéb w firmach o niskiej

specjalizacji czy niewielkiej produkcji.

Analiza przeprowadzonych wywiadow pokazuje, ze respondenci wykazywali si¢ duza
wiedza na temat r6znych metod rekrutacji nowych pracownikdéw. Nalezy podkresli¢ rowniez, ze
badane firmy deklaruja, ze korzystajg z wielu form rekrutacji nowych pracownikow. Wiekszos¢

z nich korzystata z wigcej niz dwoch odrebnych metod selekcji i rekrutacji.

Najwiecej, bo jedna czwarta pytanych stwierdzila, ze najczesciej W procesie rekrutacji
wykorzystuja Internet. Wsrdd najczgsciej wymienianych portali znalazly sie: gumtree.pl,
tablica.pl, pracuj.pl, gazeta.pl. Ponadto, badane firmy zamieszczajg dostepne oferty pracy na

wlasnych stronach internetowych. Nie jest to rzecz jasna wynik szczegolnie zaskakujacy.
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Internet stanowi dzi§ bowiem jeden z podstawowych kanatow komunikacji, w tym takze
w zakresie kontaktowania pracodawcéw z potencjalnymi pracownikami. Dzisiejsza nowoczesna
firma nie moze sprawnie funkcjonowaé¢ bez Internetu. Takze internetowy sposob rekrutacji jest
wyjatkowo skuteczny, w szczegolnosci jesli firma poszukuje miodych, dobrze wyksztatconych

pracownikow.

Kolejnym, z cze$ciej wykorzystywanych sposobéw dotarcia do potencjalnych
pracownikow sg ogloszenia w gazetach, czyli najbardziej tradycyjna z metod. Na taki sposob

zglaszania zapotrzebowania na pracownikow wskazuje ponad 20% badanych pracodawcow.

W ostatnich latach, w opinii naszych badanych, wzrosta takze atrakcyjnos$¢ rekrutacji
wewngetrznej. O tym sposobie rekrutacji mowi takze ok. 20% badanych. Nalezy zwrdci¢ uwage,
ze wiele z firm, szczegoblnie korporacji, oglasza pewne programy premiowe, na ktorych korzysta

zard6wno osoba nowo zatrudniona jak i1 osoba, ktérg ja polecita. Jeden z badanych mowi:

Ogolnie mamy w firmie taki system, Ze najpierw wsrod pracownikow jest
oglaszana rekrutacja. Czasami pracownicy sami szukajq kandydatow, z ktorymi
chcieliby pracowaé. Za to jest taki program premiowy. Jezeli ktos takiego
kandydata pozyska i zglosi do dziatu personalnego to dostanie premie, jezeli z tym

kandydatem zostanie podpisana umowa na czas nieokreslony.

Czasami rekrutacja skierowana jest po prostu do obecnych pracownikéw firmy, poniewaz

traktuje si¢ ich, jako najlepiej wyszkolonych. Respondent méwi:

Przeprowadzamy takq rekrutacje wewngtrz firmy. Czyli dajemy ogloszenie
| pracownicy, czlonkowie ich rodzin bqdZ znajomi mogq aplikowaé na dane

stanowisko.

Ponad 15% badanych wskazalo na takie sposoby rekrutacji jak korzystanie z biur
posrednictwa pracy i agencji pracy oraz na korzystanie z baz kandydatow, ktorzy sami przynosza
swoje CV. Tak wiec, jak wida¢ liczna grupa respondentow korzysta z pomocy baz kandydatow
oferowanych przez biura i agencje posrednictwa pracy wierzac, ze tak wyspecjalizowane
instytucje znajda odpowiednio wykwalifikowanego pracownika na kazde ze wskazanych przez

firme stanowisk.

Jak si¢ okazuje, jest to jednak btedne przekonanie, poniewaz wigkszo$¢ respondentow,
ktora korzystala z tej metody, nie jest z niej do konca zadowolona. Decydujg si¢ na nig
najczesciej duze firmy produkcyjne, poniewaz w tego typu zaktadach, w zwigzku z duzg rotacja

pracownikow, potrzebny jest dostep do duzego grona potencjalnych kandydatow do pracy.
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Tym, co wymaga podkreslenia jest fakt, ze wiele osob (kandydatow do pracy) nie patrzac
na to czy firma oglasza informacj¢ o naborze, sama osobiscie badz mailowo dostarcza swoje
dokumenty w nadziei, ze w przyszlosci beda uwzglednieni w kolejnych rekrutacjach. Jak si¢
okazuje, firmy doceniajg ten sposob zaangazowania i czesto informujg kandydata, ze mimo, iz
procedura rekrutacyjna nie jest obecnie prowadzona, to dzigkuja za zainteresowanie firma
I obiecujg zachowanie dokumentéw aplikacyjnych az do rozpoczgcia kolejnej rekrutacji. Jeden

z badanych stwierdza:

Przychodzq czesto osoby wtedy, kiedy nie potrzebujemy pracownikow i wtedy
zapisujemy do nich kontakty. W ten sposob robimy sobie swojq baze. Gdy
przychodzg to mowimy, Ze teraz nie potrzebujemy, ale Zeby zostawili swoje dane.
Wtedy pytamy ich gdzie pracowat i co potrafi i juz wtedy robimy sobie swojg
selekcje. W ten sposob mamy numery telefonow i gdy jest taka potrzeba to

dzwonimy do tych osob.

Metody rekrutacji sg zazwyczaj zalezne od wielko$ci firmy (duze o wiele czesciej siggaja
po zasoby, jakie oferujg biura i agencje pracy), ale czgsto takze od branzy, w ktorej dziata
przedsigbiorstwo. Na wysoko wyspecjalizowane stanowiska cigzko jest znalez¢ kogo$ dajac
ogloszenie w Internecie, potrzebne sg o wiele bardziej skomplikowane sposoby, zajmujace

czgsto bardzo duzo czasu.

Sam proces rekrutacji moze przebiega¢ na kilka sposobow. Male firmy preferujg prosta
rekrutacje: ogloszenie-> weryfikacja CV-> rozmowa kwalifikacyjna-> decyzja o zatrudnieniu
lub nie zatrudnianiu kandydata. Zdarzaja si¢ jednak przedsigbiorstwa, ktore decyduja si¢ na
bardziej rozbudowany proces rekrutacji:

Wiec, jak zapada decyzja o zatrudnieniu nowych pracownikow, umieszczamy

ogloszenie na lokalnym portalu ogtoszeniowym albo na portalu ogolnopolskim.

W zaleznosci od potrzeby. Naplywajq do nas CV, ktore potem analizujemy. Z tego

wybieramy jakgs okreslong liczbe kandydatow, z ktorymi przeprowadzamy

weryfikacje telefoniczng. Nastgpnie wybieramy osoby na pierwszy etap rozmow

Z managerem, potem na kolejny etap, czyli na rozmowg z dyrektorem, osobg

bezposrednio odpowiedzialng za zatrudnienie. I juz jakby trzeci etap, w ktorym

zapraszamy go do nas ponownie zeby poznal warunki, jakie oferujemy. I czekamy

na jego decyzje.

Wszyscy badani, ktorzy przedstawili sposoby rekrutacji stosowane w ich
przedsigbiorstwach sg z nich z reguly zadowoleni i do$¢ wysoko oceniajg ich skutecznosc.
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Szczegodlnie usatysfakcjonowane sg przedsigbiorstwa przemystowe, gdzie stopien zadowolenia
oceniono na 70% - 100%. Oznacza to, ze najczeSciej znajduja takich pracownikow, jacy sg im
potrzebni. Zadowoleni ze stosowanych metod doboru pracownikow sa takze przedstawiciele
przedsigbiorstw z sektora wysokich technologii, gdzie zadowolenie oceniono na 40% - 60%.
Osoby reprezentujace przedsiebiorstwa sektora publicznego nie wskazywaty tak jasno poziomu
swojej satysfakcji z proceséw rekrutacyjnych, ale i tu pojawialy si¢ okreslenia wskazujgce na

dobre rezultaty tego procesu: ,,0siggneliSmy dobre rezultaty, zatrudniono wiele 0sob”.

Badani zapytani o zalety rekrutacji, ktore oparte sg na wymienionych metodach, udzielali
nastepujacych odpowiedzi: (zaletq jest — przyp. autor) ,to, ze zawsze kto$ przyjdzie”, ,,ogromna
liczba kandydatow”, ,,bezposredni kontakt z kandydatem”, ,,0soby z polecenia sg zaufane”,
»duzy zasieg”. Jak widzimy, najczesciej wskazywano na duzg liczb¢ kandydatow, a przez to
mozliwo$¢ wyboru ,zawsze si¢ kogo§ wybierze”. Wsrdd zalet stosowanych technik
rekrutacyjnych, badani wskazali takze mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z kandydatem do

pracy podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Z drugiej strony pracodawcy wskazuja takze na pewne trudnos$ci zwigzane z procesem
rekrutacji. Okazuje si¢ bowiem, ze zbyt duza liczba kandydatow moze by¢ takze problemem, bo,
jak zauwazaja badani: ,,mozna kogo$ pomingc¢”, ,,strasznie duzo ofert, trzeba im po$wieci¢ duzo
czasu”, ,,zbyt duza ilos¢ os6b w stosunku do zapotrzebowania”, ,dlugo trwaja rozmowy

rekrutacyjne”.

Badani skarzyli si¢ takze na funkcjonowanie urzgdow i agencji pracy: ,,przychodza osoby
z urzedu pracy 1 okazuje si¢, ze nie spetniaja naszych wymagan”. Tym, co dla pracodawcow
stanowi gtowny problem jest niespelnienie przez kandydatow do pracy wymogow, o ktorych jest
mowa w ofertach pracy. Czesto zdarza si¢, ze urzedy pracy przysylaja kandydatow nie
posiadajacych odpowiednich kwalifikacji, badz przysytaja osoby o umiejetnosciach przydatnych

na zupetnie innych stanowiskach.

Jesli chodzi o aspekty, ktore brane sg pod uwage podczas rekrutacji przez pracodawcow,
to nalezy podkresli¢, ze przyktadowo instytucje dzialajace w sektorze publicznym zwracaja
uwage na dotychczasowy przebieg kariery zawodowej kandydata. Takze dla firm
przemystowych byl to jeden z wazniejszych aspektow. Tylko firmy ustugowe nie przywiazuja
takiej wagi do przebiegu dotychczasowej kariery kandydatow, poniewaz wigkszo$¢ z nich i tak
organizuje dla nich okres probny lub szkolnie przygotowujgce do odpowiednich stanowisk.

W tych przedsiebiorstwach, tym co si¢ szczegdlnie liczy jest gotowos¢ do pracy.
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Posiadanie sprofilowanego wyksztalcenia szczegdlnie wazne jest w przypadku
wyspecjalizowanych firm i instytucji takich jak laboratoria czy szpitale, gdzie kandydat musi
posiada¢ ukonczony Kierunek studiow, ktory jest warunkiem podjgcia pracy w zawodzie
w ogoéle. Respondenci reprezentujacy wskazany sektor, wyraznie podkre$lali, ze dla nich
najwazniejsze jest to (w przypadku poszukiwania kandydata z wyksztalceniem wyzszym), jaki
kierunek ukonczyt kandydat do pracy, ewentualnie czy dana uczelnie propagowata i zapewniala
ksztatcenie praktyczne. Tylko jeden respondent wspomniat, ze kryterium, ktore bierze pod
uwage przy rekrutacji jest takze rodzaj uczelni (publiczna, prywatna), ktorg ukonczyt
potencjalny pracownik. Dla respondenta tego idealnym kandydatem do pracy jest osoba, ktora

jest absolwentem uczelni publicznej.

Tylko dwie sposrdéd badanych firm przyznaly, ze nie zatrudniaja oséb, ktére dopiero
ukonczyly edukacje. Respondenci nie wskazywali procentowego udziatu, zatrudnianych w ich
firmach ,,§wiezo upieczonych” absolwentow, ale najczesciej padaly okreslenia, ze osoby takie sa

zatrudniane ,,czgsto”.

Wszyscy respondenci przyznaja, ze przy zatrudnieniu absolwentow patrzg na to, jaki
kierunek konczyt potencjalny pracownik oraz ewentualnie na to, jakie wyniki osiggnat. Niemal
wszyscy badani wspomnieli réwniez o znaczeniu do$wiadczenia zawodowego zdobytego
w trakcie studidéw przez kandydata do pracy. Wazny jest charakter praktyk, odbytych stazy
I dzialalno$¢ w wolontariacie. Wazne jest takze zaangazowanie i ch¢¢ do pracy oceniania przede
wszystkim w trakcie rozmow kwalifikacyjnych. Docenia si¢ znajomos$¢ jezykoéw obcych
(angielski, niemiecki), ale w zadnej z firm (poza jedng) nie bylo to kryterium zasadnicze przy
przyjmowaniu do pracy.

Respondenci  reprezentujacy  sektor  firm  publicznych ~ wspominali  czgsto
0 umiejetnosciach komunikacji, zdolnosciach interpersonalnych oraz kulturze osobistej jako
walorach szczeg6lnie cenionych u przysztych pracownikoéw. Podkreslali, Zze cechy te sa

niezwykle wazne w pracy polegajacej na kontakcie z klientem.

Wiedza na temat monitoringu losow (karier zawodowych) absolwentow

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow nie styszala o konieczno$ci monitorowania karier
absolwentéw natozonej na uczelnie wyzsze. Byly jednak i takie, ktore znajg ten problem. Co
ciekawe wigkszo$¢ z tych badanych, ktorzy majg orientacje w zakresic badan losow
absolwentow przez uczelnie, styszala o koniecznosci prowadzenia tego typu badan, gdyz sami

studiujg badz studentem jest kto$ z rodziny.
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Odpowiadajac na pytanie o praktyczne efekty takich badan osoby, ktére potrafity
wskaza¢ jakie$ skutki najczesciej wspominaty o dokonywaniu zmian w programach nauczania,

ktore majg zwigkszy¢ zatrudnienie wsrdd przysztych absolwentow.

Wielu badanych dos$¢ krytycznie ocenia pomyst badania absolwentow, uwazajac, ze
Uczelnie beda traktowaé badania jako narzedzie stuzace promocji i reklamie. Innymi stowy
przedstawiane beda sukcesy studentow, a pomijane bgda informacje wskazujace na trudnosci
absolwentow ze znalezieniem pracy. Jeden z badanych stwierdzil, ze uczelni tak naprawdg¢ nie

interesuje los jej absolwentow 1 takie dziatania ,,majg jej zapewni¢ byt”.

Wsrod praktycznych skutkow badan loséw absolwentow, badani wskazywali, zZe
warto$ciowym bedzie mozliwo$¢ sprawdzenia przez studentow tego, jakie kierunki nalezy
wybiera¢, aby znalez¢ pracg na lokalnym rynku. Tym co jest wazne, jest takze fakt, ze
pracodawcy beda mogli przeanalizowa¢ $ciezk¢ edukacyjna danego kandydata. Jeden
z badanych wskazal korzysci dla siebie, zauwazajac, ze analizujac, jakie specjalizacje sa
rozwijane, a jakie zamykane bedzie mogt zdecydowac, jakie galezie biznesu rozwijac i na jakich
si¢ skupiaé. Zdecydowana wigkszo$¢ pytanych nie potrafita jednak wskaza¢ dokladnych

skutkow praktycznych, jakie mozna by osiagna¢ dzigki takim badaniom.

Respondenci zapytani, kto w takim razie bedzie, ich zdaniem, najbardziej zainteresowany
dostgpem do takich wynikéw najczgscie] wspominali o studentach 1 uczelniach. Pojawialy sie
takze odpowiedzi wskazujace na to, ze z badan skorzystajg firmy headhunterskie, ktore beda

mialy latwiejszy dostep do specjalistow.

Jesli chodzi o sposdb wykorzystania wynikOw badan przez uczelnie, to w opinii
pracodawcow mogg one ingerowa¢ w programy ksztalcenia i realizacje praktyk. Ponadto,
widzac, jakie jest zapotrzebowanie na pracownikOw, przynajmniej teoretycznie moglyby
decydowac o tym, jakie kierunki otwierac, a jakie zamykac, aby nie ,,produkowac” bezrobotnych
absolwentéw. Badania losow absolwentéw bedg takze, zdaniem pracodawcow, niosty informacje
dotyczace potrzeby badz jej braku oferowania przez uczelnie dodatkowych szkolen, kursow
i studiow podyplomowych. Dzigki wynikom badan, bedzie takze mozna podejmowaé decyzje
0 poszerzenie oferty ksztalcenia o nowe formy zajgc.

Jesli chodzi o ocen¢ przydatnosci wynikow badan loséw zawodowych dla samych
pracodawcow, to jak zauwazajg sami zainteresowani, pracodawcy beda chcieli zatrudnia¢ osoby

po konkretnych uczelniach i konkretnych kierunkach. Badania pomogg takze monitorowac

pracodawcom aktywno$¢ zawodowa kandydata do pracy w trakcie jego studiow (dzigki
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badaniom pracodawca bedzie miat wglad w to czy student zdobywat doswiadczenie w trakcie

studioéw i gdzie uczgszcezat na praktyki).

Wicekszos$¢ z badanych (11 reprezentantéw firm) stwierdzita, ze gdyby to bylo mozliwe,
chciataby mie¢ wglad w wyniki badan losow absolwentow. Dziewigciu respondentow
stwierdzito, iz wglad w wyniki takich badan jest niepotrzebny, gdyz wiedza taka i tak niewiele
im powie. Dopiero sposdb wykonywania obowigzkoéw na stanowisku pracy przez dang osobe

zweryfikuje wiedzg teoretyczng 0 niej.

Oczekiwania przedsi¢biorcow wobec monitoringu karier zawodowych absolwentéw

Jesli chodzi o informacje zwigzane z karierami zawodowymi absolwentow, ktore w opinii
badanych bylyby szczegdlnie przydatne pracodawcom, wszyscy respondenci wspominali o tych
samych danych. Najwazniejsza informacja, ktéra moga zdoby¢ jest, w ich przekonaniu, ta
dotyczaca odbytych przez absolwenta praktyk i stazy. Jak podkreslali pracodawcy dla nich
najwazniejsze jest doswiadczenie i posiadane umiejetnosci kandydata do pracy. Niektorzy
respondenci wskazywali takze na znaczenie informacji dotyczacych uczelni i kierunku studiow

ukonczonego przez potencjalnego pracownika.

Niektorzy badani wykazywali takze zainteresowanie informacjami dotyczacymi bytego
miejsca pracy absolwenta i powodami ewentualnej rezygnacji z zatrudnienia w poprzedniej
firmie. Przedstawiciel jednej z badanych firm stwierdzil, ze chciatlby dowiedzie¢ si¢ czy
kandydat na pracownika jest osoba, ktora pracuje w zespole czy reprezentuje postawe
indywidualistyczng. Przedstawiciel innej firmy chciatby mie¢ dostgp do zrealizowanych przez

studenta projektow. Okresli to bowiem, z jaka osobg ma si¢ do czynienia podczas rekrutacji.

Respondentow zapytano takze o to, w jaki sposob wyniki powinny by¢ udostepnianie
pracodawcom. Wigkszos¢ badanych podata przynajmniej jeden sposéb udostepniania wynikow
pracodawcom. Zdecydowana wigkszo$¢ wspomniata o formie i1 drodze elektroniczne;j.
Najwickszym zainteresowaniem cieszyloby si¢ umieszczanie wynikOw na stronie internetowej
(np. uczelni), lub przesytanie wynikéw droga mailowg do szefow firm. W opinii badanych
wyniki moglyby by¢ takze przesytane za pomocg poczty tradycyjnej. Cze$¢ badanych wskazata,
ze raporty z badan powinny by¢ udostepnienie W biurach pracy badz innych instytucjach, ktore

zajmuja si¢ problematyka rynku pracy.

Jesli chodzi o korzysci plynace z posiadania wiedzy na temat karier zawodowych

absolwentow, to pracodawcy wskazuja, ze dzigki takim informacjom zdecydowanie skrocitby sig¢
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sam proces rekrutacji. Od razu wiedziano by, ktore uczelnie ksztalcg w taki sposob, jaki
odpowiada pracodawcy. Pracodawca mialby wiedze dotyczaca tego, po ktdrych uczelniach
studenci reprezentuja najwyzszy poziom przygotowania praktycznego. Niektdrzy z pytanych
stwierdzili nawet, ze dzieki takim szczegdétowym danym mogliby zrezygnowaé z rozmowy
kwalifikacyjnej (takiego zdania byly przede wszystkim firmy z sektora publicznego). Jednak
najwazniejsza dla pracodawcow okazata si¢ mozliwos¢ szybkiej weryfikacji danych zawieranych
w CV kandydatow.

Respondenci zapytani o to, czy w ich opinii pracodawcom rzeczywiscie potrzebna jest
wiedza na temat karier absolwentow, w wigkszosci stwierdzili, ze wiedza na temat przebiegu
loséw zawodowych kandydatow bylaby im w pewien sposob przydatna, dowiedzieliby si¢
bowiem, z kim majg do czynienia. Jednak nie jest to czynnik najwazniejszy. Jest to przede
wszystkim zrodto weryfikacji danych oraz poznania osoby, ktora przychodzac na rozmowg jest
,wielkg niewiadomg”. Poznanie nawet tylko jej potencjalnych umiej¢tnosci pozwoli szybciej
oceni¢ czy firmie potrzebny jest ten wlasnie pracownik. Wcigz bowiem najwazniejsze jest samo

doswiadczenie.

Te osoby, ktore wskazuja na nieprzydatnos¢ takich informacji stwierdzaja, ze nic nie
zastapi rozmowy kwalifikacyjnej 1 bezposredniego kontaktu. Dopiero okres probny weryfikuje
naprawde wszelkie informacje, jakie o sobie przekazal kandydat. Wydaje si¢ zatem, ze
najbardziej =z badan loséw absolwentow moga skorzysta¢ firmy potrzebujace

wyspecjalizowanych pracownikéw, ktorzy powinni posiada¢ odpowiednie wyksztalcenie.

Ocena planéow stworzenia platformy internetowej stuzacej monitoringowi losow

absolwentow

Dwunastu respondentdw stwierdzito, ze takie narz¢dzie jak platforma badania loséw
zawodowych absolwentéw to dobry pomyst. Pozostata cze$¢ badanych wyrazita natomiast
pewne obawy zwigzane z jej powstaniem. Niektore firmy zaktadaty, ze platforma moze zosta¢
potraktowana, jako zrodto do zarabiania pieniedzy, a nie rzetelne zrodilo informacji. Jeden
z badanych zasugerowal, ze moze si¢ okazaé, ze platforma bedzie miata tylko zasieg lokalny
I bedzie ograniczona tylko do jednego rodzaju uczelni - wtedy nie speiniataby ona swoich

funkciji.

Osoby, ktore stwierdzity, ze taka platforma jest niepotrzebna wskazywaly przede
wszystkim, ze w tym momencie nie korzystajg z takiego narzgdzia, wigc nie przyda im si¢ 0No

takze w przysztosci.
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Co wiegcej wigkszos¢ o0sob stwierdzita, ze uruchomienie platformy nie zmieni
w szczegolny sposob dotychczasowej praktyki monitorowania absolwentow. Jeden z badanych
stwierdzil, ze nikt nie interesuje si¢ losem absolwenta i to si¢ nie zmieni. Inny badany dodat, ze
jest to sprawa indywidualna, poniewaz firmy czesto korzystaja z zewnetrznych ustug i moze te

firmy bedg miaty z tego wigkszy zysk, bo szybciej znajda interesujacg ich osobe.

Oczekiwania pracodawcow zwigzane z tworzong platforma internetowa, monitorujaca losy

zawodowe absolwentow

Zapytano respondentow o to, jakie informacje powinny znalez¢ si¢ na platformie, aby
skorzystali z nich pracodawcy. Wszyscy badani wspomnieli o historii zatrudnienia (od kiedy do
kiedy absolwent zatrudniony byt w danej firmie i na jakim stanowisku, czy zrezygnowat z pracy,
czy zostat zwolniony). Jeden z badanych uznal, Ze platforma powinna umozliwia¢ zamieszczanie

referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia.

Dostepne powinny by¢ oczywiscie takze informacje o ukonczonych szkotach,
studiowanych kierunkach, itp. Wiasciwym bytaby mozliwos¢ dostepu do danych kontaktowych

do kandydatow, aby pracodawca mogt osobiscie ztozy¢ im oferte.

Jesli chodzi o najbardziej skuteczne kanaty informowania pracodawcéw o istnieniu
platformy, to zdaniem ich samych, najlepszym kanalem promocji jest Internet. Wskazywano
takze na takie kanaty, jak: media (prasa, telewizja czy radio) oraz poczt¢ tradycyjna. Jeden
Z badanych uznal, Ze najbardziej pozadanym byloby wysytanie przez oferenta specjalnie
przeszkolonego pracownika, ktory bedzie udzielat informacji na temat funkcjonalno$ci
platformy i ktory bedzie mogt odpowiedzie¢ na pytania potencjalnych klientow w czasie
rzeczywistego kontaktu.

Podsumowujac wywiady z pracodawcami nalezy zauwazy¢, ze wigkszo$¢ z nich jest
zadowolona z przedstawionej im propozycji zbudowania jednolitego narzgdzia do
monitorowania karier zawodowych absolwentéw. Pracodawcy wskazuja, ze projektowana
platforma stanie si¢ dla nich kolejnym zZrédlem informacji 1 weryfikacji otrzymywanych
dokumentow aplikacyjnych. Nawet osoby, ktore niebyt przychylnie ocenialy roézne aspekty
samego procesu badawczego, jakim jest monitoring losow zawodowych, wskazaty na pozytywne

aspekty pomystu platformy:
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W jakims tam stopniu przyspieszy to na pewno proces rekrutacji pracownikow
| moze zachecic¢ tez pracodawcow do tego, zeby zatrudniali absolwentow nawet,

Jjezeli ci nie majg bogatej historii zawodowej.

Wielu respondentoéw zwraca uwage na korzysci, jakie sami moga osiagngé w zwigzku

z korzystaniem z platformy:

Bedziemy mogli mie¢ szerszq wiedze na temat przebiegu dotychczasowej kariery
zawodowej absolwentow. Jakie prace podejmowali, czy tatwo je znalezli, czy
zmieniali prace. Bedziemy tez od razu wiedziec¢, jakie kierunki ukonczyli. To
wszystko pozwoli pracodawcom posigs¢ takg wiedze. I pozwoli im na przykiad juz
bardziej precyzowac swoje oczekiwania, co do konkretnych uczelni czy kierunkow
podczas kolejnego procesu rekrutacji. Moze do tej pory tego nie robili bgdZz nie
mieli w tym temacie doswiadczen zawodowych. Wydaje mi sie, Ze to moze
W duzym stopniu wplyngé na procesy rekrutacji. Mysle, Ze mogloby to byé
W duzym stopniu wykorzystane przez pracodawcow w okreslaniu warunkow

| kryteriow przy zatrudnianiu nowych pracownikow.
Inny badany dodaje:

Na pewno wplynelaby na proces rekrutacji z prostych wzgledow. Na dzien
dzisiejszy we wiasnym CV mozemy napisac¢ sobie, co chcemy. I jezeli mamy
dodatkowe informacje z uczelni i bylyby tam umieszczone jakies notatki, to
wiadomo, ze mamy inny poglad. Zazwyczaj jest tak, ze jak dana osoba pisze
0 sobie to zawsze w samych superlatywach. A nie zawsze jest tam prawda.
Czasem okazuje sie, ze w rzeczywistosci jest zupetnie inaczej niz w CV. Wiec taki

wglgd w biografie pracownika bytby dobry.
Kolejny respondent zauwaza:

Mysle, ze to bardzo ulatwi rekrutacje, jezeli to bedzie monitorowane i prowadzone
przez osoby kompetentne, to bedzie to przede wszystkim prawdziwe. Bede miata
prawdziwe informacje na temat tego, co on do tej pory robit i co naprawde potrafi

robic.

77



Whioski

Badanie poprzedzajace proces przygotowania platformy internetowej w ramach projektu
Obserwatorium Losow Zawodowych Absolwentéw pozwolito poznaé poglady kazdej ze stron
zaangazowanej w proces tworzenia wspolnego narzedzia. Kazdy mial szans¢ wskaza¢ na

najwazniejsze problemy oraz silne strony zaktadanego projektu i sposobu jego realizacji.

Badanie przeprowadzone wérdd studentow dostarczyto szeregu ciekawych informacii.
W wigkszos$ci sg oni przekonani o konieczno$ci przeprowadzania badan wsrdd oséb majacych
rozpocza¢ karier¢ zawodowsg, aby ulatwi¢ im podejmowanie pewnych decyzji, cO Stanowi
potwierdzenie hipotezy glownej. Potwierdzono =zatozenie, ze studenci sg zainteresowani

platforma, jako taka i chca, aby miala wiele funkcji.

Potwierdzono takze hipotez¢ zaktadajaca, ze wiedza studentéw na temat
przeprowadzanych badan w ich uczelni nie jest zbyt duza. Niewiele 0s6b uczestniczyto

kiedykolwiek w jakim$ badaniu, nie méwiac juz o zaprezentowaniu im wynikow.

Studenci nie sg co prawda do konca przekonani o przydatnosci takich analiz i wnioskow
z nich wyciagnietych do rozwoju wilasnej kariery zawodowej, ale doceniaja mozliwos¢
przygotowania CV w generatorze dokumentéw czy sam fakt mozliwosci zapoznania si¢

z danymi z badan, w ktorych brali udziat.

Nie potwierdzono hipotezy zaktadajacej, ze to gratyfikacje finansowe bylyby glownym
czynnikiem motywujacym studentéw do udzialu w badaniu przeprowadzonym po uplywie
jakiego$ czasu od pierwszej jego edycji. Co prawda, studenci w zamian za udzial w badaniach
oczekiwaliby dofinansowania przez uczelni¢ studiow czy kurséw, ale nie oczekuja bezposrednio
przekazanej gratyfikacji finansowej lub rzeczowej. Co wazne, w badanej grupie znalezli si¢
studenci, ktorzy proponowali przeprowadzenie akcji propagujacej znaczenie takich badan wsrod

szerszej spotecznosci studenckie;.

Nie potwierdzono réwniez hipotezy mowiacej, ze studenci nie chcieliby wypetnia¢ ankiet
przesytanych im droga e-mailowa. Okazato si¢, ze w istocie jest to dla studentoéw najlepsza

forma przeprowadzania badania.

Potwierdzona zostala takze hipoteza wskazujaca, ze wiekszo$¢ uczelni na rynku
edukacyjnym prowadzi monitoring losow studentow i absolwentéw. Dzialaniami tymi szczyca
si¢ tym przede wszystkim uczelnie publiczne. Uczelnie niepubliczne moga natomiast pochwali¢

si¢ 0 wiele wiekszym udzialem studentéw w takich badaniach.
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Jako jednostki prowadzace badania absolwentow, uczelnie s3 zainteresowane
wypracowaniem wspdlnego narzedzia do pomiaru aspektow zwigzanych z kariera zawodowa
studentow i absolwentow. O wiele che¢tniej do wspotpracy w tym zakresie podchodza uczelnie

niepubliczne.

Potwierdzono hipoteze zakladajaca, ze studenci, je$li sg dobrze poinformowani
0 przeprowadzanych analizach, chetnie uczestniczag w badaniach. Mimo, ze deklarowany procent

ZwrotOw nie jest niestety zazwyczaj zbyt wysoki.

Potwierdzono rowniez =zatozenie mowigce, ze wigkszo$¢ uczelni prowadzacych
monitoring losow absolwentéw robi to za pomocg narzg¢dzi internetowych, w szczegolnos$ci za
pomoca poczty elektronicznej. Potwierdzono takze hipoteze mowiaca, ze uczelnie dostrzegaja
pewne niedoskonato$ci, jesli chodzi o metodologi¢ prowadzonych badan i w zwiazku z tym

chca zmieni¢ samg procedurg realizacji badania.

Okazato si¢ takze, ze zdecydowana wigkszo$¢ uczelni nie prezentuje wynikéw swoich
badan szerszemu gronu odbiorcéw, np. przez publikowanie ich na swoich stronach
internetowych. Uczelnie wykorzystuja jednak wyniki badan w celu podnoszenia jako$ci

ksztatcenia w swojej jednostce.

Pracodawcy rowniez dostarczyli waznych informacji dotyczacych potrzeb w zakresie

informacji o losach zawodowych studentow 1 absolwentow.

W badaniu potwierdzono hipoteze zaktadajaca, ze pracodawcy nie wiedzg zbyt wiele na
temat form i sposobow przeprowadzania monitoringu karier zawodowych absolwentéw uczelni.
Jezeli jaki§ pracodawca styszat o takich procedurach to glownie dlatego, ze sam studiuje badz

studentem jest jakas$ osoba bliska.

Badania potwierdzily, ze pracodawcy chcieliby wlaczy¢ si¢ w proces przygotowywania

platformy, nawet jesli nie do kofica wiedzg, jakich informacji chcieliby tam szukac.

Potwierdzono réwniez hipotezg o réznorodnych sposobach rekrutacji, jakie sa stosowane
przez wspodlczesnych pracodawcow. W przypadku wysoko-wyspecjalizowanych stanowisk
pracodawcy czesto korzystaja z rekrutacji wewnetrznej czy tez z polecenia wsrdd znajomych.
W firmach ustugowych, gdzie potrzebne sa przede wszystkim umiejetnosci praktyczne, wazne sa
przede wszystkim doswiadczenie i zdolnos$ci, a nie wyksztatcenie kandydata. W firmach sektora

publicznego znaczenie ma to, jakg uczelni¢ ukonczyl potencjalny pracownik.
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Potwierdzito si¢ zatozenie moéwigce, ze pracodawcy generalnie rzecz biorac s3
zadowoleni z form rekrutacji, jakie sa obecnie dostepne na rynku. Zle oceniona zostata jedynie

dziatalnos$¢ urzgedow pracy i agencji posrednictwa pracy.

Pracodawcy do$¢ sceptycznie nastawieni s3 do samego monitoringu karier absolwentéw
zarzucajac, ze uczelnie majg w tym zakresie niezbyt czyste intencje. Pracodawcy zauwazaja, ze
uczelnie przede wszystkim chca si¢ promowac uzywajac wynikow badan prowadzonych wérod
swoich absolwentow. Wedlug czgsci badanych uczelniom nie zalezy na modyfikowaniu
programéw studiow czy otwieraniu kierunkéw, a jedynie na propagandzie majacej na celu

przyciagniecie nowych studentow.

Nie mozna zaprzeczy¢, ze pracodawcy mimo wszystko pozytywnie oceniaja pomyst
utworzenia wystandaryzowanego narzedzia, z ktorego sami beda mogli korzysta¢. Podkreslaja
natomiast, ze nie zawsze mozna wszystkich ze sobg porownywac, co sprawia, ze powinna istnie¢

jakas ,,granica” migdzy uczelniami technicznymi i humanistycznymi.

Sposoby promocji platformy, jakich oczekuja pracodawcy zalezne sg od branzy, jaka
reprezentuja dane firmy. Przedsicbiorstwa z sektora publicznego przywiazuja wage do
tradycyjnych form promocji, jakimi sg ogtoszenia w mediach (prasa, radio). Firmy ustugowe
zwracaja wigksza uwage na potrzebe bezposredniego kontaktu. Przedsigbiorstwa przemystowe
doceniajg masowg promocje¢ przez Internet, poczte elektroniczng i linki z wynikami i raportami

Z analiz.

Podsumowujac, tym co stanowi gtowny problem dla studentow jest brak kontaktu uczelni
ze $rodowiskiem spoteczno - gospodarczym. Stad, oczekuja oni wigkszego zaangazowania ze
strony uczelni w organizowanie stazy i praktyk w firmach. Ich zdaniem, na platformie powinny
si¢ znalez¢ ogloszenia o prace oraz informacje o pracodawcach, stazach i praktykach przez nich
organizowanych. Cieszyliby si¢ réwniez z jakiej§ formy kontaktu i wymiany informacji

z pracodawcami (blog, forum).

Uczelnie postrzegaja platforme¢ przede wszystkim jako narzedzie, dzigki ktéremu stworza
wystandaryzowang ankiete do badan i monitorowania losow zawodowych studentéw oraz
absolwentow, a w efekcie stworza bazg zawierajacg informacje na temat swoich studentéw
i absolwentow. Problem kontaktu z pracodawcami nie jest dla nich najwazniejszy i to

niezaleznie od profilu uczelni oraz oferowanego trybu ksztatcenia.

Pracodawcy widzg platforme¢ przede wszystkim jako forme¢ promocji szkot, co oznacza,
ze nalezy im uswiadomi¢ celowo$¢ utworzenia takiego narzedzia. Nalezy przekonaé

pracodawcow, ze 1 oni moga ,,wyciagnac” z niej korzysci dla siebie samych.
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Reasumujgc, podstawowym zadaniem, ktore stoi przed wuczelniami, studentami
I pracodawcami jest nawigzanie poglebionej wspolpracy. Nalezy uzmystowi¢ wszystkim
zainteresowanym, ze kazda z wymienionych stron posiada wplyw na pozostatych i tylko w toku
wspolpracy mozliwe jest zrealizowanie zaré6wno wspdlnych, jak 1 wilasnych interesoéw.
Projektowana platforma moze natomiast sta¢ si¢ areng wymiany pogladow 1 narzedziem

,»Spinajacym” dziatania wszystkich interesariuszy.
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Zalacznik nr 1

Warstwa nr 1 (uczelnie publiczne)

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

Uniwersytet Warszawski

Uniwersytet Gdanski

Uniwersytet Jagiellonski

Uniwersytet Marii Curie — Sktodowskiej w Lublinie
Uniwersytet Opolski

Uniwersytet Slaski w Katowicach

Uniwersytet Mazurski w Olsztynie

Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy
Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie
Politechnika Biatostocka

Politechnika Czestochowska

Politechnika Slaska (Gliwice)

Politechnika Koszalinska

Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie
Politechnika Poznanska

Politechnika t.6dzka

Politechnika Poznanska

Politechnika Rzeszowska im. Ignacego Lukasiewicza
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Akademia im. Jana Dtugosza w Czg¢stochowie

Akademia Pomorska w Stupsku
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http://www.zut.edu.pl/
http://www.pb.bialystok.pl/
http://www.pcz.pl/
http://www.polsl.pl/
http://www.tu.koszalin.pl/
http://www.agh.edu.pl/
http://www.put.poznan.pl/
http://www.put.poznan.pl/
http://www.prz.rzeszow.pl/
http://www.ae.poznan.pl/
http://www.wsp.czest.pl/
http://www.apsl.edu.pl/

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Uniwersytet Rolniczy im. Hugona KoHataja w Krakowie

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu im. Jedrzeja Sniadeckiego w Gdansku
Akademia Wychowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha w Krakowie
Akademia Wychowania Fizycznego Jozefa Pitsudskiego w Warszawie
Chrzes$cijanska Akademia Teologiczna w Warszawie

Pafistwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Gorzowie Wielkopolskim

Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Koninie

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Witelona w Legnicy

Panstwowa Wyzsza Szkota Techniczno-Ekonomiczna im. ks. Bronistawa Markiewicza

w Jarostawiu

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sulechowie

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Pigonia w Kro$nie
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu
Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa im. Stanistawa Staszica w Pile
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Jana Grodka w Sanoku

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa 1im. prof. Stanistawa Tarnowskiego

w Tarnobrzegu

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Chelmie

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Ciechanowie

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Raciborzu

Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki 1 Przedsigbiorczosci w Lomzy

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w GnieZnie

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Oswigcimiu
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sandomierzu
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http://www.sggw.waw.pl/
http://www.au.poznan.pl/
http://www.awf.gda.pl/
http://www.awf.krakow.pl/
http://www.awf.edu.pl/
http://www.chat.edu.pl/
http://www.pwsz.pl/
http://www.pwsz.konin.edu.pl/
http://www.pwszjar.edu.pl/
http://www.pwszjar.edu.pl/
http://www.pwsz.sulechow.pl/
http://www.pwsz.krosno.edu.pl/
http://www.pwsz.com.pl/
http://www.pwsz.pila.pl/
http://www.pwsz.wsanok.pl/
http://www.pwsz.tarnobrzeg.pl/
http://www.pwsz.tarnobrzeg.pl/
http://www.pwsz.chelm.pl/
http://www.pwszciechanow.edu.pl/
http://www.pwsz.raciborz.edu.pl/
http://www.pwsip.edu.pl/
http://www.pwsz-gniezno.edu.pl/
http://www.pwsz-oswiecim.pl/
http://www.pwsz.suwalki.pl/
http://www.pwsz.sandomierz.pl/

50. Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Koszalinie

Warstwa nr 2 (uczelnie niepubliczne)

1.  Wyzsza Szkola Menadzerska ul. Sobieskiego 3, 15-013 Biatystok tel. (0-85) 732-89-44
732-86-80

2. Wyzsza Szkola Ekonomiczna (185) ul. Trudna 1, 32-700 Bochnia tel. (0-14) 611-95-30

3. Wyzsza Szkola Srodowiska  ul. Fordonska 120, 85-739 Bydgoszcz tel./fax.:
(0-52) 345-24-40

4, Wyisza Szkola Biznesu i Zarzadzania ul. K. Szwanke 1, 06-400 Ciechanow
tel. (0-23) 673-49-49, tel./fax. 673-15-03

5. Elblaska Uczelnia Humanistyczno — Ekonomiczna ul. Lotnicza 2, 82-300 Elblag
tel. (0-55) 239-38-02, fax. 239-38-01

6. Wyzsza Szkola Spoleczno — Ekonomiczna ul. Lagiewniki 3, 80-847 Gdansk
tel. (0-58) 301-31-79, 305-65-18

7. Prywatna Wyzsza Szkola Zawodowa ul. Daszynskiego 19, 11-500 Gizycko tel. (0-87)
428089030, 428-89-40

8. Wielkopolska Wyzsza Szkola Humanistyczno-Ekonomiczna ul. Niepodlegtosci 34,
63-200 Jarocin tel. (0-62) 505-20-90, 505-20-60, 747-85-90

9. Slaska Wyzsza Szkola Medyczna ul. Mickiewicza 29, 40-085 Katowice
tel. (32) 207-27-00 info@swsm.pl

10.  Wyizsza Szkola Zarzadzania Marketingowego i Jezykow Obcych ul. Gallusa 12,
40-594 Katowice tel. (0-32) 207-92-89, tel./fax. 207-92-00 do 207-92-10

11. Wyzsza Szkola Ekonomii, Turystyki i Nauk Spolecznych [dawniej: Wyzsza Szkola
Zarzadzania Gospodarka Regionalng i Turystyka] ul. Mjr Jana Piwnika ,,Ponurego" 49,
25-666 Kielce tel./fax. (0-41) 345-85-88, 345 23 57

12. Koszalinska Wyzsza Szkola Nauk Humanistycznych ul. Batalionow Chiopskich 79,
75-333 Koszalin tel.(094) 346-14-60/62

13. Wyisza Szkola Gospodarki i Zarzadzania ul. Sg¢kowskiego 1, 39-300 Mielec
tel./fax. (0-17) 583-01-01, 773-03-64

89


mailto:info@swsm.pl
http://www.gallus.pl/

14.  Wyisza Szkola Menedzerska ul. Reymonta 21, 59-220 Legnica tel./fax. (0-76) 852-20-
84, 851-24-98

15. Wyisza Szkola Przedsi¢biorczosci i Administracji w Lublinie ul. Bursaki 12,
20-150 Lublin tel. 81 740 84 68, 81 452 94 68

16.  Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna [dawniej: Wyzsza Szkola Humanistyczno-
Ekonomiczna] ul. Rewolucji 1905 r. 64, 90-222 £.6dz tel. (0-42) 631-50-00

17.  Wyisza Szkola Edukacji Zdrowotnej i Nauk Spolecznych (poprzednio: Wyzsza
Szkola Edukacji Zdrowotnej ul. Sucharskiego 3, 91-744 1.6dz tel. (0-42) 656-19-06

18.  Wyizsza Szkola Studiéw Miedzynarodowych ul. Brzozowa 3, 93-101 Lodz,
tel./fax. (0-42) 684-14-74

19. Wyisza Szkola Nauk Spotecznych im. Ks. J. Majki [uczelnia przeniesiona
z Jozefow] ul. Gen. K. Sosnkowskiego 43, 05-300 Minsk Mazowiecki tel. (025) 758-86-45

20.  Wyzsza Szkola Humanistyczno- Ekonomiczna w Sieradzu, ul. Mickiewicza 6,
98-200 Sieradz, tel. 0 695 380 461

21.  Wyisza Szkola Przedsiebiorczosci i Nauk Spolecznych ul. Armii Krajowej 13,
05-400 Otwock tel./fax. (0-22) 719-52-15

22.  Dolnoslaska Wyzsza Szkola Przedsi¢biorczosci i Techniki ul. Skalnikow 6 B,
59-101 Polkowice tel. (0-76) 746-53-51/53, fax. 746-53-52

23.  Wyisza Szkola Edukacji Integracyjnej i Interkulturowej (355) ul. Pradzynskiego 53,
61-527 Poznan tel./fax. (0 61) 833 05 30

24.  Wyzsza Szkola Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa (90) ul. Generata Tadeusza
Kutrzeby 10, 61-719 Poznan tel. (0-61) 858-4360, fax. 858-43-62

25. Wyisza Szkola Kultury Fizycznej i Turystyki im. Haliny Konopackiej (167) ul.
Staszica 1, 05-800 Pruszkow tel. (0-22) 759-55-28, tel. 759-83-55

26.  Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora [dawniej: Wyzsza Szkola
Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora] (41) ul. Daszynskiego 17, 06-100 Puttusk
tel. (0-23) 692-16-87, 692-77-54, fax. 692-50-82

27.  Wyizsza Szkola Nauk Spotecznych i Technicznych ul. Czachowskiego 34, 26 - 600

Radom
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28.  Wyisza Szkola Humanistyczno-Przyrodnicza Studium Generale Sandomiriense
ul. Krakowska 26, 27-600 Sandomierz tel. (0-15) 832-60-81, 832-22-85

29.  Wyzsza Hanzeatycka Szkola Zarzadzania (54) ul. Kozietulskiego 6-7, 76-200 Stupsk
tel. (0-59) 848-28-63/4,

30. Wyisza Szkola Medyczna ul. Wojska Polskiego 6, 41-200 Sosnhowiec
tel. (032) 293 74 74

31.  Szczecinska Szkola Wyzsza Collegium Balticum ul. Mieszka | nr 61 c, 71-011
Szczecin tel. (0-91) 485-33-35

32. Wyzsza Szkola  Sztuki Uzytkowejul. Kolumba 61, 70-035 Szczecin
tel. (0-91) 489-24-47, fax. 489-24-48

33. Wyisza Szkola Techniczno-Ekonomiczna (poprzednio: Wyzsza Szkola Technologii

Teleinformatycznych) (220) ul. Kliczkowska 34, 58-100 Swidnica tel. (0-74) 857-75-84
34.  Wyisza Szkola Filologii Hebrajskiej

35.  Walbrzyska Wyisza Szkola Zarzadzania i Przedsiebiorczosci (102) ul. 1 Maja 131,
58-305 Walbrzych tel. (0-74) 848-54-13, 848-65-73

36. Europejska Wyzsza Szkola Informatyczno-Ekonomiczna (340) 1. Biatostocka 22,
03-741 Warszawa, 01-692 Warszawa tel. (22) 670-00-07

37.  Szkola Wyzsza im. Bogdana Janskiego 1. Chetmska 21 A, 00-724 Warszawa rekrutacja:
ul. Elektronowa 8, 08-219 Warszawa, tel. 814-81-56 tel. (0-22) 851-28-88 do 90, fax. 851-28-87

38.  Warszawska Szkola Filmowa l. Generata Zajaczka 7, 01-518 Warszawa

39. Wyzsza Szkola Administracyjno - Spoleczna |. Grochowska 346/348,
03-838 Warszawa, (0-22) 810-76-87, 619-14-80

40.  Wyzsza Szkola Finansow i Zarzadzania ul. Pawia 5, 01-030 Warszawa tel. (0-22)
536-54-54, fax. 536-54-64

41.  Wyzsza Szkola Komunikowania i Mediow Spolecznych im. Jerzego Giedroycia
ul Rydygiera 8, 01-793 Warszawa tel. (0-22) 833-83-09, 833-81-18, fax. 832-15-22

42.  Wyzsza Szkola Promocji Al Jerozolimskie 44, 00-024 Warszawa tel. (0-22) 433-77-30,
433-76-16

43.  Wyzsza Szkola Techniczno-Ekonomiczna  ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa
tel. (0-22)290 39 90 w.1, (22) 512 86 71, fax. 22 205 04 11, (22) 872 90 75
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44,  Wyzsza Szkola Zarzadzania Personelem ul. Hirszfelda 11, 02-776 Warszawa
tel./fax. 643-06-83

45.  Dolnoslaska Wyzsza Szkola Shuzb Publicznych "Asesor'" ul J. Wi Dawida 9/11,
50-527 Wroctaw tel. (0-71) 342-35-07, 342-35-03

46.  Wyzsza Szkola Filologiczna ul. Sienkiewicza 32, 50-335 Wroctaw tel. (0-71) 328 14 14,
fax. 322-10-06

47.  Wyzsza Szkola Zarzadzania i Finansow ul. Pabianicka 2, 53-339 Wroctaw
tel. (0-71) 36-46-001, fax. 36-46-003

48.  Collegium Masoviense — Wyizsza Szkola Nauk o Zdrowiu ul. G. Narutowicza 35,
96-30 Zyrardow tel. 46 855 47 09, fax. 46 855 46 64

49.  Wyzsza Szkola Zarzadzania i Administracji ul. Akademicka 4, 22-400 Zamosc¢
tel. (0-84) 638-26-09, tel./fax. 638-26-10

50. Wyzsza Szkola Fizjoterapii (154) ul. Kosciuszki 4, 50-038 Wroctaw
tel. (0-71) 342-50-02, 342-84-67
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Zalacznik nr 2

podziat firm

uczestnicy
badania - funkcja
w

liczba

przedsiebiorstwie profil dziatalno$ci zatrudnionych
MALE (10-49
zatrudnionych)
PHUP ANDREX KADRY Produkcja spozywcza 11 osob
Produkcja opakowan z tworzyw
F&S KADRY sztucznych do kosmetykow 20 oséb
Zaktad Automatyki
Energetycznej - projektowanie,
wytwarzanie 1 wdrazanie
urzadzen automatyki
ZAE KADRY energetycznej 30 os6b
WEASCICIELK |Niepubliczna placowka
NZOZ- TWOJ LEKARZ |A medyczna 17 0s6b
WLEASCICIELK | Ustugi gastronomiczno-
ANRUD A hotelarskie 20 os6b
PIEKARSTWO
JAGIELA 1 WSPOLWELASC |Produkcja wyrobow
WSPOLNICY S.C ICIELKA piekarniczych ok. 12 0s6b
SREDNIE (50-249
zatrudnionych)
DOLNOSLASKIE KADRA
CENTRUM ZARZADZAJA
REHABILITACJI CA Ustugi rehabilitacyjne 200 os6b
DOLNOSLASKA
AGENCJA KADRA
RESTRUKTURYZACIJI |ZARZADZAJA |Wsparcie rozwoju rolnictwa i
ROLNICTWA CA obszaréw wiejskich ok. 50 0sob
TOI TOI KADRY Ustlugi sanitarne ok. 50 osob
Producent i dostawca produktow
1 ustug rolnych, spozywczych,
finansowych oraz
CARGILL KADRY przemystowych. ok. 240 os6b
LABORATORIUM
DIAGNOSTYCZNE Placéwka laboratoryjno-
DCHP KADRY medyczna
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SZPITAL CHOROB

PLUC KADRY Placéwka medyczna 123 osoby
EKOLOGICZNA
PRALNIA
CHEMICZNA MORS WSPOLWEASC | Ustugi chemicznego czyszczenia
S.C ICIEL odziezy ponad 50 0sob
Producent tkanin odziezowych,
dekoracyjnych, meblowych,
SWIAT LNU KADRY malarskich. ok. 200 os6b
DUZE (250+
zatrudnionych)
Produkcja przemystowa
CERSANIT KADRY wyposazenia lazienek ok. 800 os6b
Produkcja wyposazenia ok.
DREXEL MAYER KADRY samochodowego 1 000 0sob
KADRA
ZARZADZAJA ponad 250
SOOP POLSKA CA Produkcja tkanin i wstazek 0s6b
Ustugi dla firm spozywczych
DIJO KADRY oraz produkcja spozywcza 256 0s6b
SZPITAL UL.
KAMINSKIEGO KADRY Placéwka medyczna 273 0soby
GALENA KADRY Produkcja farmaceutyczna 256 0s6b
Produkcja oraz serwisowanie
maszyn gorniczych i miedzy 250-
WIGROPOL KADRY budowlanych. 300 osob
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